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Teljes ellatas alapt gaz energia vasarlasi szerzodés

amely, az alabb meghatdrozott Felhasznalé és Kereskedd (a tovébbiakban egyiittesen: a ,Felek” és kiilén-kiilén: a ,Fél") kézétt jott létre az 1.
szamu Mellékletben meghatérozott féldgdz felhasznalasi helye(k) vonatkozasaban.

1. Szerz6DO FELEK

1.1. FELHASZNALO ADATAI

Felhasznalé neve: Madach Szinhaz Nonprofit Kft.

Székhelye: 1073 Budapest, Erzsébet krt. 29-33.

Ertesitési cime: 1073 Budapest, Erzsébet krt. 29-33.

Addszama: 21974593-2-42 Telefon szama: +36(1)4782000
Cégjegyzék szama: 01-09-917954 Fax szama: +36(1)4782027
Szamlavezetd pénzintézet neve: OTP Kereskedelmi Banki Centrum

Pénzintézeti szamlaszama (HUF): 11784009-20600798-00000000

E;::f:;:léa;:‘ie;bme‘: etk Tompai Zsuzsanna, ,

Beosztasa: szinhazi mérndk Telefon szama: 06-1-478-2023
E-mail cime: tzs@madachszinhaz.hu Fax szama:

1.2. FizeT6 ADATAI

Fizetd neve: Madach Szinhaz Nonprofit Kft.

Székhelye: 1073 Budapest, Erzsébet krt. 29-33.

Szamlazasi cime: 1073 Budapest, Erzsébet krt. 29-33.

Addszama: 21974593-2-42 Telefon szama: +36(1)4782000
Cégjegyzék szama: 01-09-917954 Fax szama: +36(1)4782027
Szamlazasi ligyintézé neve, cime: Vatai Edit, ,

Beosztasa: kényvels Telefon szdma: 06-1-478-2013

E-mail cime: hve@madachszinhaz.hu Fax szama: 06-1-4782028

1.3. KERESKEDG ADATAI

Keresked& neve: ELMU-EMASZ Energiakereskedd Kft.

Székhelye: 1132 Budapest, Vaci ut 72-74.

Levelezési cime: 1389 Budapest, Pf. 149

Cégjegyzék szdma: 01-09-710432 Addszama: 12928130-2-44
Kapcsolattarté neve szerzddéssel I, Telefon szama: +361238-1147
kapcsolatban: Fax szama: +361238-2037
E-mail cime: attila.meszaros.01@elmu-emasz.hu

Kapcsolattarté neve szamlazassal 5 Telefon széma:

kapcsolatban: GlgparasTimes Fax szama:

E-mail cime:

Szamlavezetd pénzintézet neve: MKB Bank Zrt.

Pénzintézeti szamlaszama (HUF): 10300002-20160230-70143285
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2. SzERZODES TARGYA

Féldgaz addsvétele és foldgdzszallitasi, taroldsi, elosztasi szolgaltatdsok kozvetitése a jelen Szerzddés és az Altaldnos Szerzédési Feltételekben
meghatdrozottak szerint.

3. SzZERzGDES HATALYA, SZERZODESES IDOSZAKRA VONATKOZO FOLDGAZ IGENY
A szerz&dés a Felek &ltali aldirassal 1ép hatélyba, az Altaldnos Szerz6dési
Feltételekben rogzitett el6feltételek teljesiilése esetén

Szerz6dés hatalyba lépésének idGpontja:

i Szolgsdyas kesdoiinoptey 2017. oktéber 01. 6:00 6ratdl
A Szolgaltatas befejezé idépontja: 2018. oktober 01. 6:00 oraig

A Szolgéltatasi IdGszakra vonatkozd, felhasznalasi helyekre igényelt

I s 7184 521,000 M)
foldgaz mennyiség:

Foldgaz mennyiségi toleranciasav Szolgaltatasi iddszakra vonatkozé

- Of « 17
mértéke: 30%; +30%

Szolgaltatasi Id&szakra Szerz6d6tt Minimalis Foldgaz Mennyiség: 5029 164,700 M)

Szolgaltatasi Id&szakra Szerz8dodtt Maximalis Foldgaz Mennyiség: 9339 877,300 MJ

4. FOLDGAZ ENERGIA ADASVETELE

A Szerz8dés teljesitése, azaz a foldgaz 4tadasa és dtvétele, a kdrveszélyviselés, valamint tulajdonjog a Felhasznaldsi Hely(ek)en szall &t
Keresked&rél a Felhaszndléra. A Felhasznalasi hely(ek) az 1. szamu melléklet 2. pontjéban kerlilnek meghatérozasra.

5. AFOLDGAZ MINGSEGE

A Foldgaz mindsége megfelel a vonatkozo rendelet szerinti és az MSZ 1648:2000 magyar szabvanynak a 2H jell foldgdzcsoportra vonatkozé
elgirasaival, valamint a mindenkor érvényes Uzemi és Kereskedelmi Szabélyzat (UKSZ), valamint a Széllitasi engedélyesek izletszabalyzat
eldirasainak.

A Szerz6désben meghatdrozott féldgdz mennyiséget az MSZ I1SO 13443 szabvéany szerint 15 C°-on és 101,325 kPa (magyar foldgdztechnikai
normal dllapotu foldgaz) referencia korilményeken kell értelmezni.

A Felhasznalasi hely(ek)re vonatkozd szerz&dott flit6érték a felhasznalasi hely(ek)et is elldté foldgdzdtadd dllomashoz rendelt az FGSZ
Foldgazszallito Zrt dltal kiadott, és a honlapjén kdzétett, az adott Gazévre érvényes foldgaz MinGségi Elszdmoldsi Rend szerinti flitéérték.

6. SZERZODESES DiJ, FIZETESI FELTETELEK

A Felhasznalo altal dtvett dsszes foldgdzmennyiség MJ mértékegységre atszamitdsa az aldbbiak szerint torténik. A Szallitoi engedélyes illetve a
kapcsolédd Elosztoi engedélyes két tizedes jegy pontossaggal publikélja a Rendszerhaszndlok szémdra az utolso lezart hénapra a Felhasznéldsi
helyen a Gaznapra allokalt féldgaz mennyiséget az alsé héérték (flitéérték) (NCV) alapjan MJ-ban (15°C/15°C-on). Ennek a Szallitdsi Honapra
dsszesitett, az also hdértékkel szamitott MJ-ban kifejezett értékeként megkapjuk a szamlazandd Gsszes féldgdz mennyiség értékét.

6.1. Féldgaz Egységar = 1,695 HUF/MJ (NCV)

Fizetési hataridd: A szamla kidllitdsat kdvetd 20. naptari nap.

6.2. RENDSZERHASZNALATI Di)

A Felhasznald éltal a jelen Szerz&dés szerint a Kereskedének fizetendd Rendszerhaszndlati dij a Felhaszndldsi helyig felmerilé minden ilyen
jellegii kdltséget tartalmaz, ezek: kapacitas lekétési dijak, foldgaztarolas koltségei, szallitdsi és elosztasi forgalmi dijak.

A Rendszerhasznalati dij a Havi fix rendszerhaszndlati dijbél és a Forgalomaranyos rendszerhasznalati dijbdl tev6dik Gssze, melyek értéke a
2017. januar 01.-t6l hatdlyos rendszerhasznalati dijakkal rogzitett értékekkel szamolva az aldbbi:

Havi fix rendszerhaszndlati dij: HUF/hénap, amit a Felhasznalénak a szerzédéses iddszak minden egyes hdnapjara meg kell fizetnie.

Havi fix rendszerhasznélati dij alapja: 424,053 HUF/MJ/dra/év.

Fizetési hatarid6ék:

Forgalom aranyos dijak fizetési hatdrideje: A szamia kiallitdsat kbvetd 20. naptari nap.

Fix rendszerhasznalati dij fizetési hatarideje: Széllitdsi hénap els6 munkanapja.

Forgalomaranyos rendszerhasznélati dij: 78,89 HUF/GJ, amit a Felhasznalonak a ténylegesen atvett 3 tizedes jegy pontosséggal meghatéarozott

gazmennyiség utan kell megfizetnie a Kereskeddnek. Fizetési feltételek a Foldgazdijéval azonosak.
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A Keresked§ vallalja, hogy a fenti Rendszerhasznélati dijak csak akkor vdltoznak a Szolgaltatési Id6szakban, ha a hatGsagi egységarak illetve az
aralkalmazési elvek, a Keresked6 Felhasznélo elldtdsahoz kapcsolddé, kételezd rendszerhasznalat keriil bevezetésre, szabdlyzati, vagy
jogszabilyi alapon. Ezek névekedése esetén a Kereskedd jogosult a Szerzédés szerinti Rendszerhasznélati dijak fenti értékeit a vdltozds
hatalydval megemelni, a Felhasznald pedig kételes ezeket a mddositott dijakat megfizetni.

A dijelemek nem tartalmazzak az AFA-t, az energiaadét és a teljesitmény tullépés miatt felmeriild esetleges pétdijat, MSZKSZ dijat.

7. EGYEB FELTETELEK

Eredményes kozbeszerzési eljaras lezarasaként kerill sor a szerzédéskétésre, és a kozbeszerzési eljaras soran keletkezett
valamennyi dokumentum a szerzédés elvalaszthatatlan részét képezi, akkor is, ha azok nincsenek nevesitve.

A kozbeszerzési eljaras dokumentumai és a szerzédés, illetve annak részét képezé barmely egyéb dokumentum kozétti eltérés
eseten a kbzbeszerzési eljaras dokumentumaiban foglaltak birnak elsébbséggel.

8. A SZERZGDES RESZE|
Ajelen Szerz&dés elvalaszthatatlan részét képezik az alabbiak:
Keresked8 honlapjan elérhet§ Uzletszabdlyzat és Altaldnos Szerz8dési Feltételek

Teljesitménydijas felhasznélasi helyek felsoroldsa

A jelen Szerzbdés az elvalaszthatatlan mellékleteivel egylitt képez egyetlen megallapoddst. A Szerz6dés az elvalaszthatatlan mellékletei nélkiil,
illetve a mellékletek dnmagukban jogi kétSerével nem rendelkeznek. A jelen Szerzédésben rogzitettek jogokat és kotelezettségeket a
Szerz6désben és annak a mellékleteiben foglaltak szerint kitelesek a felek gyakorolni, illetve teljesiteni.

Amennyiben a szdvegodsszefliggésbdl kifejezetten méas nem kévetkezik, a jelen Szerz8déshen hasznalt fogalmak a vonatkozd jogszabélyokban,
és a Kereskedd Uzletszabalyzatdban rogzitett jelentéssel birnak.

A Felhasznald jelen SzerzGdés aldirdsaval nyilatkozik, hogy a foldgéz vasdrlasi szerz6dés minden feltételét és rendelkezését - kiilonds tekintettel
az Altaldnos Szerz8dési Feltételekre, a dijakra, dijfizetésre, a szerz6dés hatalyba Iépésére és felmonddsara vonatkozé rendelkezésekre -
elolvasta, megértette, és azokat - a mellékletek kiilon aldirdsa nélkil is - magara nézve kételezd jelleggel elfogadta.

UKI‘ 1 {] Kelt: Kelt: Budapest, 2017. szeptember 27.
Ihasznald aldirdsa ) Fizetd aldirdsa ELMU-EMAS nergiakc%skedé’ Kft!
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NYILATKOZAT A RENDSZERHASZNALATI JOGOK IGENYBEVETELERGL

A Felhasznalé eziton kijelenti, hogy a GET és a VHR, valamint az UKSZ rendelkezései szerint megillet, foldgdz rendszerhaszndlati kapacitdsok
rendelkezési jogat a jelen Szerz8dés szerinti idStartamra a Kereskeddnek atadja. igy ezen kapacitésok tekintetében a Kereskedd vilik
hozzaférési jogosultta. :

A Kereskedd szabadon dént a kapacitasok felhasznalasardl, azokat kilén dijazés nélkil mas kotelezettségeinek teljesitése sordn is igénybe
veheti.

A Felhasznald véllalja, hogy amennyiben a Kereskedd, vagy az egylittm(ikdds foldgazrendszer barmely tagja, vagy a MEKH azt kéri,
haladéktalanul bemutatja a rendszerhasznalati kapacitasokra szél6 dokumentumokat, igazolasokat.

A Felhasznalé koteles a Kereskeddnek a Szolgaltatdsi |d&szakra, és az azt kévetd 9 foldgazévre vonatkozd (UKSZ és a vonatkozd
jogszabdlyoknak  megfelels) igénybejelentési  adatokat legjobb  tuddsa  szerint megadni, legkésébb targy foldgdzév
maéjus 31-ig, azon beliil kiiléndsen a Felhasznaldsi helyre vonatkozé kapacitdsigényeit.

A Kereskedé koteles lekdtni a szallitd és elosztd vezetéki kilépési ponti lekdtéseket. A Felhasznald elldtdsdhoz szlikséges szallito és elosztd
vezetéki betdplalasi ponti, illetve a sziikséges taroldi kapacitds lekdtéseket a Kereskedd a targy foldgazévet kovet6 foldgdzévre nem kételes
lekdtni.

A targy foldgazévet kdvetd foldgazévre vonatkozd kereskedd véltas esetén a lekotott kapacitdsok atadds-atvételét a vonatkozd jogszabalyok
szerint kell lefolytatni.
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1 szamu. melléklet

A Szerz6d6tt mennyiségek és kapacitasok T-dijas felhaszndlasi hely(ek)en

Maddch Szinhaz Nonprofit Kft., 1073 Budapest, Erzsébet krt. 29-33.

Mérési pont jellege | T-dijas - -

Mérési pont azonosit 39N060006617000W Tervezett foldgdz felhasznalds havi bontasban

Szerz6déses idszak 2017.10.01, - 2018.10,01, | |-2017 Okt6ber 598710.0%8

Szolgdltatdsi Idészakra vonatkozé foldgaz igény 7184 521,000 | |-2017 November S8 80,085

Téli idészaki (egész éves) kapacitds m3/h 101 2UR7 Dceemiber SO IbRES

Halézati kéd VETEUCS17EN | |-2018 Janudr b aiuoss

Kiaddsi pont megnevezése Budapest 2015 Feheugr 536 A1008S
2018 Madrcius 598 710,083
2018 Aprilis 598 710,083
2018 Méjus 598 710,083
2018 Junius 598 710,083
2018 Julius 598 710,083
2018 Augusztus 598 710,083
2018 Szeptember 598 710,083

A KORLATOZASI KATEGORIAK ATADAS-ATVETELI PONTONKENT

Gydriszam I 1 m v v Vi w |V ?:;;z:::ges il koﬂ:ti:“ha i | Osszesen
0 0 0 0 101 0 10 8 0 0 101

Az atadasi ponto(ko)n szerz8dott nyomdsértékek megegyeznek az FGSZ Zrt. honlapjan kézzétett MinBségi Elszédmoldsi Rendben

meghatdrozott dtaddsi nyomassal.

Kelt: Budapest, 2017. szeptember 27.
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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

elimi-emasz

Fz-t of innogy hatélyos: 2016.10.26-t6l

Versenypiaci Foldgaz Kereskedelmi Szerz8déshez

ELMU = EMASZ Energiakereskedé Kft.

Jelen Altaldnos SzerzGdési Feltételek (a tovabbiakban ASzF) az ELMU-EMASZ Energiakereskedé Kft. (a tovabbiakban: Kereskeds) altal végfelhasznalék széméra
nydjtott versenypiaci foldgaz-kereskedelmi szolgaltatds (a tovabbiakban: Szolgdltatds) feltételeit régzitdé egyedi foldgdz- kereskedelmi szerzédéseinek (a
tovabbiakban: Szerzédés) elvalaszthatatian részét képezik, a Kereskedd GET &ltal eldirt és a Magyar Energetikai és Kézm(i-szabélyozasi Hivatal (MEKH) altal
jovahagyott Foldgdz-kereskedelmi lzletszabdlyzatdval (a tovdbbiakban Uzletszabalyzat) egyiitt. Jelen ASzF egyes, vastag betiivel szedett rendelkezései (fejezet,
alfejezetcimek kivételével) eltérhetnek a jogszabalyoktdl vagy a szokasos szerzddési gyakorlattol.

1. A Szerzddések dltalanos hatélya
1.1. A SzerzGdés létrejotte

A Kereskedd altal biztositott Szolgéltatast a Felhasznald a Kereskeddvel |étrejott Szerzddés alapjan jogosult igénybe venni. A Szerzédés a Kereskedd ajanlata
alapjan a Felek kozott a Szerzdés lényeges kérdéseiben vald megallapoddssal jon létre. A Szerzédés létrejdttének egyes eseteit, és a |étrejovetel idépontjat az
Uzletszabélyzat 6.1.2. alfejezete tartalmazza.

1.1.1. Nyilatkozatok és szavatossagvallaldsok

Valamennyi Fél a Szerzédés létrehozdséra irdnyuld nyilatkozata tételével kijelenti, és szavatolja, hogy
a)  bejegyzése helye szerinti torvények betartdsaval létrejétt, szabalyosan mikod6 és rendezett jogi helyzetben 1évé szervezet;

b)  aSzerzédés altala térténd megkotése, valamint az azokban foglalt jogiigyletek teljesitése nem természetes személy esetén nem sérti tarsasagi
szerzédésének (alapszabalyanak, alapito okiratédnak) és egyéb tarsasagi dokumentumainak egyetlen rendelkezését sem, természetes személy
esetén cselekvoképessége nem korlatozott a Szerzédés megkotésének tekintetében;

¢)  anyilatkozatot aldird személyek a Fél képviseletére jogosultak (az alairasuk cégszer();

d}  asajatjavéra kototte meg, és teljesiti a Szerz&dést; amennyiben a Felhasznalé nem sajat maga jar el, az eljaré harmadik személy a szerzédéses
nyilatkozat tételére megfelelé felhatalmazéssal rendelkezik;

e) a SzerzGdésben a masik Fél altal kifejezetten tett jognyilatkozatokon kivil nem hagyatkozik a masik Fél altal tett semmilyen egyéb
nyilatkozatra;

f) rendelkezik minden olyan allami vagy hatdsagi felhatalmazassal, jévahagyassal és engedéllyel, amely a Szerzédés szerinti kdtelezettsége
jogszer( teljesitéséhez sziikséges;

g) nem fizetésképtelen, és nincs ellene folyamatban, illetve nem fenyegeti olyan jogi vagy hatésagi eljaras (igy killénésen cséd- felszamolasi,
végelszamoldsi eljaras, adészam felfiggesztése, vagy végrehajtasi, foglalasi, birdi zar ald vételi jogi eljaras minden, vagy jorészt minden
vagyontargya tekintetében), amelyben érintett félként szerepel;

h)  Afelhasznaldsi helyen a Szolgdltatds igénybevételére megfelelé jogcimmel (tulajdonos, bérlg, haszonélvezs, egyéb jogcimen hasznéld).
Kereskedd az ajanlat tételével tovabba kijelenti, és szavatolja, hogy
i) érvényes foldgédz kereskedelmi miikodeési engedéllyel rendelkezik a Szolgaltatas Kezdé Idépontjatdl;

j) rendelkezik a Szallitasi rendszerlizemeltetével kotott, kiegyensilyozdsi tevékenységre vonatkozd egylittmiikddési megallapodassal a
Szolgdltatds Kezdd [d6pontjatél.

Az ajanlat elfogaddséval a Felhasznald tovabba kijelenti, és szavatolja, hogy:
k)  az Uzletszabalyzatot és a jelen ASzF-et is megismerte, és azokat a rd kotelezé Szerz8dés részeként elfogadja;
1} nem all fenn lejart dijtartozdsa méas keresked8vel vagy Rendszeriizemeltetével szemben;

m) Teljes vagy Részleges Elldtds alapu Szerz6dés esetén a Szolgaltatdsi Idészakra vonatkozoan nem rendelkezik harmadik személyekkel fennallg —
a jelen Szerz6dés szerinti felhasznalasi helyre illetve csatlakozasi pontokra vonatkozd — elldtas alapl foldgaz kereskedelmi szerzédéssel, és
nincs egyéb akaddlya sem a Szolgaltatds megkezdésének, és sziikség esetén a kereskeddvaltasnak a Szolgaltatis Kezd6 Id&pontjatdl;

n) a Szerzédésben szerepld felhasznalasi hely(ek) a kételezd erejli miszaki elSirdsoknak megfelel(nek), a biztonsagos foldgaz felhasznalas
miiszaki feltételei biztositottak;

o) tudomdssal bir arrdl, hogy a felhasznalasi helye szerinti elosztdi engedélyes Magyar Energetikai és kézm(-szabdlyozdsi Hivatal altal
jévahagyott mindenkori Uzletszabdlyzata es az altalanos szerzédési feltételek rendelkezései irdnyadok rad abban az esetben is, ha a
elosztéhalézat-hasznalati szerzédést a Kereskedd kdti meg a Felhasznald javara és ellatasa érdekében;

lelen nyilatkozatoknak és szavatossagvéllalasoknak a Szerz6dés megsz(inéséig megszakitas nélkil teljesiilniik kell. Amennyiben barmely szavatossagvallalds
teljeslilése megszakad a Szerz6dés megsziinéséig terjedd iddszak sordn, az érintett Fél kételes haladéktalanul tajékoztatni a masik felet.

1.2. A Szerzédés hatalybalépése

A Szerzédés az ott meghatarozott feltételek fennallasa esetén Iép hatdlyba. A Szerz8dés ellenkezd rendelkezésének hidnyaban a valamennyi fél jogi kétSerejii
(cégek esetén cégszer(i) alairasaval ellatott Szerzédés Kereskedd ltal térténd kézhezvételének napjan Iép hatalyba.
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1.3. Szolgaltatas megkezdése

A Szerzddésben rigziteni kell azt az idépontot, amikor a Kereskedd a Szolgdltatast megkezdi a Szerzédés szerinti felhasznaldsi hely(ekjen (a tovabhiakban
Szolgaltatds Kezd6 Idépontja), amennyiben annak feltételei teljesiiinek.

A Szerzddés hatdlybalépése esetén a Szolgaltatas megkezdésének feltétele:

a) a Felhaszndld szallit- vagy elosztévezetékre torténd csatlakozdsa és a vasarolt kapacitdsa biztositott legyen, hatdlyos csatlakozdsi
szerzédéssel rendelkezik;

b) - aFelhasznald a Szerzédés szerinti felhasznalasi helyeken a Szolgaltatasi Id6szak alatt haldzathasznalati szerzédéssel rendelkezik;
c) jogosult a Szerzédésben szerepld felhasznalasi hely(ek) hasznalatara tulajdonosként, béridként, vagy egyéb jogcimen; és
d)  aKereskedd dltal meghatarozott biztositékokat a Kereskedd rendelkezésére bocsatotta.

Amennyiben jelen 1.3. alfejezetben szereplé feltételek a Szolgdltatdsi Idészak alatt barmikor nem 3linak fenn, a Felhasznald koteles errdl haladéktalanul
tajékoztatni a Kereskedét, valamint a Kereskedd jogosult a Szolgaltatas megkezdését megtagadni, vagy folytatasat felfuggeszteni, anélkil, hogy ez a részérdl
szerz6désszegésnek mindsilne. A Felhasznalé altal felhasznalni vallalt féldgaz mennyiség nem csokkenthetd az ezen iddszak alatt fel nem hasznalt féldgaz
mennyiségével.

1.4. Szolgaltatas vége, szerzddés megsziinése

Hatdrozott ideji Szerzédésben rogziteni kell azt az idSpontot, ameddig a Kereskedd a Szerzddés szerinti felhaszndldsi helyeken a Szolgaltatast nydjtja (a
tovabbiakban Szolgaltatas Befejez6 Id6pontja). A Szolgéltatds Befejezd Idépontjaban a Szerzddés hatalya megsziinik, kivéve, ha a megsziinés 11.2. alfejezetében
meghatarozott feltételei nem teljesiinek.

A Szerz6dés megsziinésének tovabbi eseteit, valamint részletes feltételeit a 11. fejezet tartalmazza. Megsz(inés esetén is hatdlyban maradnak mindazon, a
Szerzddés alapjan, annak iddbeli hatdlya alatt keletkezett kételezettségek, melyeket a Felek még nem teljesitettek {pl. titoktartas, fizetési kotelezettségek), illetve
azon jogok, melyeket a Felek jogosultak gyakorolni.

Az Szolgaltatds Kezd6 Iddpontjatdl a Szolgéltatds Befejezd Id6pontjdig terjedd iddszak a Szolgéltatasi Id6szak.

A szerz8dés kezdé idSpontja és id6beli hatdlya (hatdrozott vagy hatdrozatlan id6) a Felhasznalé és a Kereskedd kozotti Szerzédésben kerlll meghatérozasra.
2. A Felek jogai és kotelezettségei
2.1, A Szolgaltatas nyujtasa

A Szerz&dés alapjan a Kereskedd vallalja a Szerzddés szerinti Szolgdltatas biztositasat, koteles a foldgaz tulajdondt a Felhasznaldra atruhdzni és a foldgazt a
Felhasznald birtokdba bocsatani a jogszabdlyok és a Szerzédés szerinti mindségben és mennyiségben, a Felhasznald pedig koteles a Szerzédés szerinti dijat
megfizetni és a foldgazt a Szerzédés szerint atvenni. Teljes Elldtds alapu SzerzGdés esetén a Felhasznalo a Szerzddéses |dGszak alatt a SzerzGdés szerinti
felhasznalési helye(i)n a teljes foldgaz sziikségletét a Keresked6tél koteles beszerezni. A Kereskedd koteles beszerezni a Szolgaltatas nyljtasahoz szilkséges foldgaz
mennyiséget.

A Felhaszndlé a féldgaz vételezésre a vonatkozd jogszabalyok, a Magyar Foldgazrendszer Uzemi és Kereskedelmi Szabdlyzata (a tovébbiakban UKSZ), valamint a
Szerz6dés, csatlakozasi szerzddés és az elosztohdldzat-hasznalati szerzGdés elSirdsait betartva jogosult. A Felhasznalé koteles megtenni a szerzédésszerd
vételezéshez sziikséges miszaki és adminisztrativ intézkedéseket. A Felhaszndld kételes a foldgdzt a Szerz&désben foglalt mennyiségben és mindségben a
Szerz6dés szerint atvenni.

Teljes vagy Részleges Ellatas alapu Szerzédések esetén a Kereskedd megkoti az elldtdshoz szilkséges kapacitds-lekotési szerzédéseket a 3. fejezet szerint. Ehhez a
Felhasznilé kételes atengedni a kapacitdslekétési jogat a Kereskedd részére. A Kereskedd — a felek eltéré megallapodésa hidnyaban — a Felhasznalé helyett és
nevében megkdti a féldgaz Szerzédés szerinti felhasznaldsi hely(ekjre torténd szdllitdiséhoz szilkséges elosztohédlozat-haszndlati  szerzédést a
RendszeriizemeltetSkkel. Fix Szallitdsi Szerzédés esetén a kapacitds-lekétési szerzédések megkotése a Felhasznald felelGssége. A foldgdz szallito- vagy
elosztdvezetéken a felhasznéldsi helyig térténd leszéllitisa az illetékes Rendszeriizemeltetd feladata és feleldssége. A Kereskedd a Rendszeriizemeltetdk szallitasi
tevékenységének nem jogszer( végzésébdl ered6 mindségi hibaért felelbsséget nem vallal.

2.2, Egyiittmiikodés

A Felek kdlcsénosen kotelesek a Szerzédés hatalya alatt egymassal egyittmiikodni, és a SzerzGdés teljesitésével dsszefliggd minden adatrdl, tényrél, kérilményrél
a masik felet a megfelelé idében tajékoztatni.

Ha a Felhasznalé a Szerzédés idébeli hatalya alatt Uj felhasznélasi helyen kezdi meg a foldgéz-vételezést, kiteles lehet8séget biztositani a Kereskedének, hogy
ajanlatot tegyen az Uj felhasznalasi hely elldtésara, a Kereskedd pedig kételes megvizsgalni a lehetéségét, hogy ezen U] felhasznalasi helyet a Szerzédés hatalya ala
tartozo felhasznaldsi helyekkel azonos feltételekkel lassa el. A Felek megéllapoddsa esetén a Kereskedd a felhaszndldsi helyen a csatlakozasi feltételek teljesilése
esetén, a rendelkezésre all6 kapacitds mértékéig a Szerz6déshen meghatérozott idéponttdl nyljtja a Szolgdltatdst. A Kereskedd az ehhez sziikséges nyilatkozatot
az illetékes Rendszerizemeltetd felé kiallitja.

2.2.1, Tajékoztatas

Felek kdtelesek egymast tajékoztatni a Szerzddés teljesitéséhez sziikséges, azt befolydsold tényekrdl, korilményekrol.

Ha a Szerzddés létrejottét kdvetden a profilba sorolt Felhasznalé Felhasznaldi Profilja megvéltozik, a Felhasznald kételes a véltozast a Kereskedének bejelenteni,
ennek elmulasztasa sulyos szerzédésszegésnek mindsil. A Felhaszndldi Profil valtozasa fliggvényében a Kereskedd jogosult a Szerzédéses dij fellilvizsgalatara, és
egyoldali modositasara. A profilba sorolt Felhasznalé koteles a megvaltozott Szerzédéses dij megfizetésére.

Felhasznald kotelezettséget vallal arra, hogy amennyiben a Szerzédés hatalya ald tartozd tobb felhaszndldsi hely valamelyikén a foldgaz felhasznalast megsziinteti,
gy arrél legkésébb a felhasznélas megsziintetését harminc (30) naptari nappal megel6z6en Keresked6t értesiti.

2. oldal 8sszesen: 18 oldal
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A tavados méréssel rendelkezd Felhaszndld egylttmiikddési kételezettsége kérében a felhaszndldsi helyek altaldnos munkarendjérél Kereskedét tajékoztatja,
illetve amennyiben a Kereskedd &ltal ismert munkarendben a Felhaszndlé jelentésebb valtozdst, tervezett modositast eszkézol (igy kiulonosen, de nem
kizérélagosan: szabadsagolas, miszak megsziintetése vagy (j miiszak beinditdsa, termelés szdmottevé csokkentése, termelés ledllitdsa, termelés névekedése,
megeldz6 vagy egyéb eldre tervezett karbantartds, (a tovdbbiakban ezek barmelyike Véltozds), gy Felhasznald a Véltozas bekévetkeztét két munkanappal
megeldzben reggel 08.00 oraig Keresked6t irdsban tajékoztatja a Vdltozds mértékérdl és idGtartamardl.

Tovabba, amennyiben a tdvados méréssel rendelkez8 Felhaszndlénak rendkivilli (pl. hétvégi) vételezéssel &sszefliggésben meril fel foldgdz igénye, akkor
Felhasznalo kateles jelezni Kereskedének azt a kordbbi fogyasztasi referencia iddszakot, amellyel megegyezéen a vonatkozo rendkivilli vételezés kapcsan a féldgaz
igénye alakulni fog, vagy ennek hidnydban konkrét teljesitményértéket (m*/h, kWh/h) kételes Kereskeddnek megadni. Felhaszndlé az ilyen igénybejelentését
koteles haladéktalanul és elézetesen, legkésébb 48 draval korabban irdsban (e-mail vagy telefax Gtjan) kozolIni,

Amennyiben a tavadds méréssel rendelkezd Felhasznélé mikodésében varatlanul olyan nem tervezett ledllds, meghibdsodds, lizemzavar (a tovabbiakban Kiesés)
kévetkezik be, amely a vonatkozo id6szakra az Gizemszerl miikddés esetén egyébként fennélld foldgéz igényében jelentds mértékii csékkenést eredményez, gy a
Felhasznald koteles a kiesésrél torténd tudomasszerzését kivetéen a lehet8ségéhez képest a lehetd legrévidebb idén belill telefonon jelezni Kereskedének a
kiesést, annak varhato idGtartamat és kiesd foldgaz igény mértékét. Felhasznald a telefonon tortént bejelentését kdteles haladéktalanul irdsban (telefax vagy e-
mail Utjan) is megerdsiteni.

2.3. Engedményezés, szerzddésatruhazas

A jelen pontban foglaltak kivételével egyik fél sem engedményezheti a Szerz8désben foglalt jogait és nem éllapodhat meg a kételezettségek dtvallalasarél a masik
fél elézetes, irasbeli hozzajarulasa nélkil. A Kereskedd megtagadhatja a jovahagydsdt, ha a jogutéd Felhasznalé miszaki vagy gazdasagi teljesitd képességével
kapcsolatban megalapozott kételyei meriilnek fel.

Kereskedd a Szerzédéshdl eredé pénzkdveteléseit jogosult harmadik fél részére engedményezni, dtruhazni.

Kereskedé a Szerzédésben foglalt jogai illetve kotelezettségei 6sszességét jogosult valamely kapesolt vallalkozdsara a Felhasznalo kiilon hozzajéruldsa nélkil, a
Felhaszndld elézetes értesitése mellett egyoldalian atruhdzni.

2.4. Titoktartas

A Felek amennyiben Szerzddést kotéttek, vagy targyalnak a Szerzddés megkotésérél (a tovabbiakban Informacickdzlés Célja), ezzel Gsszefuggésben az egyik Fél (a
tovabbiakban a K6218 Fél) idérél id6re szoban vagy irdsban informacidt szolgaitat a masik Félnek (tovabbiakban a Fogadé Fél).

A Fogadd Fél a kozlés soran a Kozl Félre vagy a Kozl6 Fél kapcesolt vallalkozasaira vonatkozo Bizalmas Informaciéhoz juthat, melynek bizalmas jellegét a Kézl6 Fél
meg kivénja dvni.

Bizalmas Informacié:

{i) bérmilyen és minden informacio, adat, nyilvantartds és vélemény, amit a Kozl6 Fél kézdl a Fogadd Féllel a Kozl6 Félrél vagy a Kozl Fél kapcsolt
vallatkozdsardl vagy azok Uzleti tevékenységérd! vagy ezek barmelyikével bsszefliggésben, ideértve — korldtozas nélkil — a miszaki informdaciét és
dokumentdciot, a pénziigyi modelleket, szerz6dési dokumentdciot, az lzletileg érzékeny vagy bizalmas jelentds adatokat, arképzési adatokat, a know-
how-t, az egyenleteket, eljarasokat, terveket, fényképeket, rajzokat, specifikaciokat, szoftvert, programokat és mintékat, és barmilyen mas szellemi
vagy ipari tulajdonjogot;

(i} barmilyen informacio, elemzés, feljegyzés, osszedllitds, jegyzet vagy mads dokumentum, ami a fenti (i} pontban irt barmilyen informaciébdl szarmazik vagy
azt tartalmazza vagy tukrozi.

Fentiek abban az esetben mindsilnek Bizalmas Informaciénak, amennyiben azok nem kézismertek, vagy a foldgaz ellatasban érintett harmadik személyek
szamara nem kdnnyen hozzaférhetdk, és amelyeknek illetéktelenek dltal térténd megszerzése, hasznositdsa, masokkal vald kdzlése vagy nyilvdnossagra hozatala a
jogosult jogos pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekeit sértené, vagy veszélyeztetné, feltéve, hogy a titok megérzésével kapcsolatban a vele jogszerlien rendelkezd
jogosultat felréhatésag nem terheli.

A Fogado Fél elfogadja és vallalja a K6zI6 Féllel szemben azt, hogy a Bizalmas Informécio vele vald kdzlését kbvetden:

a)bizalmasan és maganjellegiként kezel és tart meg barmilyen és minden vele barmilyen formaban igy kozolt vegy altala egyébként megszerzett
Bizalmas Informacidt, fliggetlentl attél, hogy azt ekként megjelolték-e vagy sem; és

b)megérzi minden ilyen Bizalmas Informacid titkossagat, azt harmadik féllel nem kézli; és
c) azt kizarolag a Szerz6dés megkotése, teljesitése céljara hasznalja fel.

Az atadott Bizalmas Informdcié a Fogadé Fél vagy annak leanyvillalatainak és kapcsolt vallalkozasainak csak azon munkavalialdival, tisztségviseldivel, igazgatdival,
megbizottaival, képviselSivel és belsé vagy kiilsé tanacsaddival kozolhetd, akiknek ésszerlien szlikséglk van arra, hogy megismerjék és hasznaljdk azt a
Informéciékézlés Céljanak megvaldsitdsdhoz (a tovabbiakban Erintettek), és a Fogadd Fél koteles biztositani, hogy az Erintettek betartsdk a titoktartasi
rendelkezéseket,

Az ezze| ellentétes rendelkezéseket nem érintve, a Fogadd Féllel kbzolt minden Bizalmas informacié a K6zIG Fél kizardlagos tulajdona marad, és a Fogadd Fél
koteles az Informacickozlés Célidnak megsziinése utdn visszaszolgaltatni barmilyen és minden Bizalmas Informaciot, beleértve a dokumentumokat, rajzokat,
szoftvert, modelleket és masolatokat, kivonatokat vagy nyomatokat, amik a kézélt vagy megszerzett Bizalmas Informaciot részben vagy egészben tartalmazzak
vagy kiterjednek arra.

A Fogado Fél a KozlS Fél elézetes irdsbeli hozzajarulasa nélkil nem masolhat le és irhat fel barmilyen régzitett adathordozdra semmilyen megszerzett Bizalmas
Informécict, kivéve ha ésszerlien szilkséges, hogy azt az Erintettek felhasznaljak.

A Fogadd Fél kételes megtenni minden megfelelé és helyénvald Svintézkedést minden Bizalmas Informacid bizalmassaganak megérzése érdekében, hogy
megakadalyozza azt, hogy illetéktelen személyek hozzéférjenek ahhoz, tovabba felelds azért, hogy az Erintettek eleget tegyenek a titoktartdsi kitelezettségnek.

A Bizalmas Informacié nem foglalja magdban az olyan informaciot,
a)aminem a jelen 2.4. alfejezet rendelkezéseinek barmilyen megszegése kévetkeztében lett nyilvdnos vagy valik nyilvanossd;

b)amirél a Fogado Fél okirattal tudja bizonyitani, hogy mar a kdzlés idején is a birtokéban volt;

3. oldal sszesen: 18 oldal
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c) amit j6hiszem{ harmadik féltél kapott, akit nem terhelt titoktartdsi kotelezettség, feltéve hogy a Fogado Félnek nem volt oka azt feltételezni, hogy az
ilyen harmadik fél nem johiszemdlien jart el, és a harmadik fél latszélag nem alit olyan tilalom alatt, ami megakadalyozta volna az ilyen informacié
kozlését a Fogado Féllel.

A fent irt korldtozasok nem vonatkoznak az olyan informaciora amit kételezd jogszabalyi el6iras alapjan kézélnek, azzal, hogy ilyen esethen a Fogadd Fél koteles
megtenni minden, az alkalmazandd jog altal megengedett intézkedést annak érdekében, hogy megakadalyozza vagy — az esettdl fliggden — csokkentse a kozlési
kotelezettség terjedelmét, és kiteles meggy6z6dni arrol, hogy a kdzolt informaciét maganjellegl és bizalmas informacioként kezelik.

A jelen 2.4. alfejezet titoktartdsra vonatkozo rendelkezései a Bizalmas Informacic elsé kozlésétdl hatdlyosak — még akkor is, ha ez megeldzi a Szerzddés létrejottét
— és a Bizalmas Informacid kézlését vagy Szerzédés megsziinését kovetd szamitott harom (3) évig maradnak hatélyban, attél figgden, hogy melyik kévetkezik be
késdbb.

A jelen 2.4, alfejezet szerinti titoktartdsi kételezettség megsértése esetén a kotelezettségszegs fél koteles a megtériteni a masik fél kotelezettségszegésbdl eredé
karat. A titoktartdsi kotelezettség megszegésének egyéb kovetkezményeirél a Felek a Szerzédésben rendelkezhetnek. Ha a Felhaszndlé egyoldaldan (kiléndsen az
igénybejelentés, ajanlatkérés soran) valamilyen szankcidt eldirt a Bizalmas Informacié megsértésével kapcsolatban, gy ezen szankcié a Felekre kélcséndsen
iranyado.

2.5. Szerzédésmodositas
2.5.1, Szerz6désmddositas esetei:

a)kozos megegyezéssel torténd modositds
b)Szerzédésmadositas a Felhasznalé részérdl

¢) Szerz6désmaodositas a Kereskedé részérél
2.5.2. Szerzédésmodositas kozos megegyezéssel

Barmelyik Fél kezdeményezheti a Szerzédés modositasit, amennyiben a korilmények azt indokoljak. A Szerzédés maodositasa kozos megegyezéssel térténhet,
kivéve a 2.5.3. és a 2.5.4. bekezdésben felsorolt eseteket.

2.5.3. Szerz6désmodositds a Felhasznald részérdl

A Felhasznalé adataiban, cimében vagy egyéb, a SzerzGdésben szereplé adataiban bekdvetkezett valtozast a Felhasznald koteles tizenét (15) napon bell
bejelenteni a Kereskedének.

A bejelentés elmulasztdsébdl vagy a késedelmes bejelentésbél ered6 esetleges karokért a Felhasznalot az altalanos szabalyok szerint kartéritési felel6sség terheli.

A Szerz6dés teljesitését nem befolyasold adatokban bekdvetkez6 véltozds esetén a Kereskedd mérlegeli, hogy szikség van-e az irdsbeli, klilonéllé médositds, vagy
mddositasokkal egységes szerkezetbe foglalt szerzédés kidllitasdra. Amennyiben a Kereskedd ilyen dokumentumot elkészit, a Felhasznald koteles azt aldirni, és
visszakildeni a Keresked6 részére.

Minden egyéb, a Szerzédés teljesitését befolydsolé adat véltozdsra vonatkozo bejelentést a Kereskedd kozds megegyezéssel torténd szerzédésmodositasi
kezdeményezésnek mindsit.

2.5.4. Szerz6désmodositas a Kereskedd részérél
A Keresked§ a foldgaz- piac dinamikus valtozasdra tekintettel csak gy tudja vallalni a Szolgéltatas folyamatos biztositasat, ha fenntartja maganak a jogot a
Szerz6idés egyoldali modositdsara.
A Kereskedd jogosult az Szerzddéses dijat egyoldalian megvaltoztatni az 5.3 alfejezet szerinti esetekben és modon.

Keresked6 minden, eldz6 két bekezdéstdl eltérd egyoldall Szerzddésmaodositasara a kdvetkezd szabdlyok iranyadok:

Nem lakosségi Felhasznaldk esetén:

Ha a Keresked& a Szerz8dést egyoldalian mddositja, Ugy koteles a modositasrdl, annak hatdlybalépését megelézéen legalabb harminc (30) nappal a Felhasznéldt
frasban, vagy elektronikus formaban, honlapjan torténé kodzzététellel értesiteni. A nem lakossagi Felhasznald hatrényara torténd lényeges maodositas esetén a
Felhaszndlé jogosult elézetes felmonddssal élni. A nem lakossagi Felhaszndlé ezt az el8zetes felmondast az értesitést kovet§ tizendt (15) naptari napon belil
jogosult megtenni. Az elGzetes felmondasban meg kell jel6ini, hogy mely lényeges és hatranyos mddositast tartja a Felhasznalé magara nézve sérelmesnek. A
Kereskedd ezen maddositds tdrgydban egyeztetést kezdeményezhet a Felhaszndléval. Ha az egyeztetés nem vezet eredményre az el6zetes felmondast kévetd
harminc (30) napon belill, Ggy a szerzédés ezen hatéridd leteltét kovetd napon — a Felhasznélé szémdra lényeges és hatrényos véltozas tényleges fennallasa
esetén — tovabbi jogkdvetkezmények nélkil megsziinik. Ha a Felhasznalé hatéridén belul nem él az eldzetes felmondds jogdval, a hataridd leteltét kdvetden a
Szolgaltatés igénybevételét gy kell tekinteni, hogy a Felhasznalé a Szerzédés mddositdsdt magéra nézve kotelezének fogadta el.

Lényeges modositasnak szamit killondsen a szolgaltatds targyara, id6tartamara, fizetési feltételekre, a felmondasi jogra, a megsziinés eseteire, a szerzodésszeges
jogkovetkezményére vonatkozd modositas.

Lakossagi Fogyaszték esetén:

Ha a Kereskedd a Szerzédést egyoldalian mddositja, Ggy kételes a modositasrol, annak hatalybalépését megelézéen legalabb harminc (30) nappal a Lakossagi
Fogyasztét frasban, vagy elektronikus formdban, honlapjan torténd kozzététellel értesiteni. A Lakossdgi Fogyaszté jogosult a Szerzédést a modositas
hatélybalépésének napjéra felmondani.

Koz0s szabalyok:

A Kereskedd az értesitésben kételes a Felhasznalot tajékoztatni a valtozds hatdlybalépésének idépontjardl, a viltozas targyardl, valamint az el6zetes felmondasi
eljdrasrol/felmondasi jogrol.
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A Szerzédés kotelezd erejli jogszabalyvéltozas, az UKSZ, hatdsagi hatdrozat miatt bekévetkezé egyoldald modositasa esetén a Szerz8dés erre valé hivatkozassal
torténd elézetes felmondasa kizart. llyen esetben a Kereskedd a jogszabaly, UKSZ véltozds hatdlyba lépését, vagy hatarozat végrehajthatéva valasat kovets
harminc (30) napon beliil kételes a Felhasznaldkat tajékoztatni.

Nem koteles a Kereskedé a Felhasznéléit kulon tdjékoztatni, és a Felhaszndlé nem jogosult a Szerz6dés felmondasara, ha a madositas:
a)a Keresked@nek a Szerzddés teljesitését nem befolyadsold adataiban kdvetkezik be;
b)Uj szolgaltatds bevezetése miatt vélt sziikségessé, és a médositds a kordbban nydjtott Szolgaltatdsokra vonatkozd éltaldnos szerzédési feltételeket nem
érinti;
¢) a mar nyujtott szolgéltatasok igénybevételére kedvezébb feltételeket teremt.
Ezekben az esetekben a Keresked§ a véltozasrdl a Felhasznaldt a honlapjén valé kbzzététellel, vagy a valtozds szamlan vald feltiintetésével tajékoztat]a.

Az Uzletszabdlyzat (és az annak részét képezé ASzF) egyoldalii médositésara jelen alfejezet szabalyait az Uzletszabalyzat 1.1. zlfejezetében foglalt eltérésekkel kell
alkalmazni.

A Kereskedd a Szerzddés modositasdra vonatkozd ajénlatdt telefonon is kézdlheti a Felhasznaléval. Ebben az esetben az Uzletszabalyzat 6.1.1. alfejezetének
telefonos ajanlattételre vonatkozo rendelkezéseit kell alkalmazni,

2.6. Egyéb jogok és kotelezettségek
A Felek egyéb jogait és kételezettségeit az ASzF tovabbi részei (pl. 5 fejezet: dralkalmazasi feltételek; 7 fejezet: biztositék; 11 fejezet: felmondas)
3. A Kereskedd kapacitas lekétéssel kapcsolatos kételezettségei és jogai, a Kereskedd kotelezettségvallalasa az atruhazott kapacitas visszaaddasara

A Kereskedd kapacitas lekétéssel kapcsolatos kételezettségei a GET, a Vhr. és az UKSZ rendelkezéseiben keriilnek meghatarozasra.

A Keresked6 a foldgaz-kereskedelmi Szerzédés alapjan kételes a Felhasznald elldtdsdhoz szikséges foldgazmennyiséget beszerezni, annak a felhasznélasi helyre
valé eljuttatasdhoz szlikséges kapacitasokat lekétni, és a Szerzddésben meghatarozott mennyiséget a Felhaszndlé részére értékesiteni. A Kereskedének a
Felhasznalé megbizasa alapjan az UKSZ-ben régzitett hatariddig a kdvetkezd gazévre vonatkozd, a Felhaszndlé elltésat biztosité kapacitds lekétési szerzddéseket
kell kdtnie az illetékes rendszeriizemeltetd engedélyesekkel.

A Felhaszndlé a Szerzédéshen rogzitett felhasznalasi helyekre vasdrolt betdplélasi és kiaddsi ponti kapacitdsainak lekétési jogdt a Szerzédés alairasaval, az abban
foglalt mértékig a Kereskeddnek dtadja a Szerzédés idétartamara. A Szerz6dés barmely okbdl valé megsziinése esetén a megsziinés idépontjéban a kapacitas-
lekotési jog visszaszdll a Felhasznaldra, ezért a Kereskedd kételezettséget vallal arra, hogy az atengedett kapacitds visszaad4sa irant a szilkséges intézkedéseket
megteszi, A Felhasznalo az dtadott kapacitasok felett rendelkezésre nem jogosult. A Kereskedd szabadon dént a kapacitdsok felhaszndldsarél, azokat kiilon dijazas
nélkil més kotelezettségeinek teljesitése sordn is igénybe veheti.

A Felhasznalé altali kereskeddvéltas esetén a Felhasznald elldtasdhoz szitkséges rendszerhasznalati kapacitidsok meghatdrozdsa, valamint a kereskedévaltas
kapcsan érintett kereskedelmi engedélyesek kozotti kapacitas atadds a GET. 71.§, a Vhr, 26/A-B. §, valamint az UKSZ-ben régzitett eljarasrend szerint torténik, az
UKSZ vonatkozd pontja szerint a foldgézelosztd altal meghatarozott és nyilvantartott kapacitasoknak megfeleléen.

Ha a Szolgaltatasi Iddszak gazév kozben, kereskeddvaltdassal kezdédik, és az elosztdi rendszeriizemelteténél a Felhaszndlé elldtdsa érdekében a Kordbbi
kereskeddje dltal lekotott elosztévezetéki kapacitas:

a)magasabb, mint a Szerz8dés szerinti teljesitmény, akkor az adott gdzévre vonatkozéan a Felhasznald rendszerhasznélati dijfizetési kotelezettsége nem
a Szerz8désben szerepld lekstott teljesitmény utdn, hanem a korabbi foldgazkereskeddje altal a Felhaszndlo elldtasa érdekében lekotott kapacitds
alapjan keriil megallapitasra.

bjalacsonyabb, mint a Szerz6dés szerinti teljesitmény, akkor Felhasznalé rendszerhaszndlati dijfizetési kotelezettsége nem a korabbi foldgdzkereskedsje
dltal a Felhasznalo elldtdsa érdekében lekotstt kapacitas alapjan, hanem a Szerz8désben szerepl6 lekététt teljesitmény utan keriil megallapitasra.

Amennyiben a hatdrozott id6tartamra kétott Szerz6dés annak lejartdt megeléz8en a Szerzédés szerinti felhasznéldsi hely tekintetében Ugy szlinik meg, hogy a
Felhasznald a foldgdz igénybevételével a felhasznaldsi hely tekintetében véglegesen felhagy, gy koteles a szamara lekétott kapacitas mértékéig a Kereskeds
és/vagy a Rendszeriizemeltetd felé helytlini a jogszabalyi-, illetve a Hivatal hatdsdgi hatarozatan alapuld-, és a Szerz8dés szerint a Felhasznalé érdekében és
képviseletében a Kereskedd dltal megkotdtt rendszerhasznélati szerz8désekbdl eredé fizetési kotelezettségekert.

4, Egyedi feltételek kezelése

A Kereskedd a egyetemes szolgaltatdsra nem jogosult Felhasznalokkal egyedi Szerzédést kot. A Felhasznaléval létrejott Szerzddésben az Uzletszabdlyzattol és az
annak részét képezd Altaldnos szerzodési feltételektd| egyezd akarattal el lehet térni, ha a Felek kdzétt a Szerzédés létrejbttét megeldzéen erre vonatkozd
megallapodas jott létre, vagy a korilmények megvaltozdsa indokoltta teszi.

A SzerzBdés és az Uzletszabdlyzat kizétti ellentmondds esetén a Szerz&dés rendelkezései az iranyadok.
5. Az dralkalmazasi feltételek, drak meghatarozasa, az arak megvaltoztatasanak feltételei, drvéltozas esetén alkalmazandé eljaras
5.1. Szerz&déses Dij

A Felhasznaldnak a Kereskedd altal értékesitett foldgdzért fizetendd Szerzédéses Dijat a Szerz6dés tartalmazza.

A Szerz&déses Dij részei lehetnek:

a) Gazdij {egy MJ/GJ vagy egy kWh-ra vonatkozé Energia Egységdr, és a ténylegesen felhasznalt foldgaz mennyiség alapjan fizetendé); az Energia Egységar
lehet fix, arképlet alapu, vagy részben fix, részben arképlet alapu

b)Alapdij (adott iddszakra vonatkozoan fix értéki); ha a szerz6dés rendelkezik Alapdijrdl, az ott meghatdrozott idészakonként (eltéré rendelkezés
hianyaban havonta) fizetendd;
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c) foldgaz felhasznalassal Gsszefuggésben fizetendd adok, jogszabalyban meghatarozott egyéb dijak (pl. energiaadd);
d)rendszerhaszndlati dijak és pétdijak, amennyiben nem a Felhasznald kozvetlendl fizeti a Rendszerizemeltetének

e)AFA
5.2. Szerz6déses Dij pénzneme

Az Energia Egységar és az Alapdij megallapithatd HUF, EUR vagy USD pénznemben, EUR vagy USD pénznemben meghatarozott dijat Felek megdllapodasa szerint
HUF-ban is lehet fizetni.

Amennyiben a felek EUR vagy USD fizetésben &llapodnak meg, az utdlag kiallitott havi (elszamold) szamlaban az energiaadd valamint az egyéb forint alapu dijak
(pl. rendszerhasznalati dij, stb.) és az egyéb forint alapu adok az elszamolasi iddszak utolsé munkanapjan jegyzett, a Magyar Nemzeti Bank altal kozzétett
EUR-HUF vagy USD-HUF arfolyamon keriilnek dtvaltasra. Amennyiben a felek hokozi résszamlazasban, vagy ellegfizetésben allapodnak meg, az el6re kidllitott
eléleg, illetve hokozi résszamla elkészitésekor az elszamolasi id8szak utolsé munkanapjanak arfolyama még nem ismert. Ezért az el6leg, illetve hokozi résszamlak
esetében az atvaltds a szdmlakészités napjanak drfolyamaval torténik.

A 8.2.1 alfejezet szerinti tolerancia eltérés szamitasanal alkalmazott, HUF-ban meghatdrozott egységarak a szerzGdés szerinti szallitasi idészak utolso
munkanapjan (teljesités befejezésének id6pontja) jegyzett, a Magyar Nemzeti Bank altal kézzétett EUR-HUF devizadrfolyamon ker0l atvaltasra.

5.3. Szerz8déses Dij médositasa
5.3.1. Kereskedd egyoldali dijmédositasa

A Keresked6 fenntartja magéanak a jogot, hogy a foldgaz Szerz&désben régzitett arat egyoldalian modositsa azzal, hogy arrdl Felhasznaldt a hatélyba 1épést
megeldz6 legalabb harminc (30) nappal tajékoztatni koteles. Téjékoztatasnak mindsil, ha a Kereskedd az ar modositdsardl szolé irasbeli értesitést a Felhasznald
Szerzédéshen rogzitett cimére igazolhatd médon postdra adta.

A Szerzddést a Felhasznéld rendes felmondassal harmine (30) napos felmonddsi idé betartasdval megszintetheti, ha a foldgdz arat a Kereskedd egyoldaltan
emeli. A Felhasznald a Szerzédés rendes felmondésanak jogdval ebben az esetben az dremelésrél szdl6 értesités kézhesitését kovetd tizenot (15) napon belll
irasban élhet.

Amennyiben a Felhasznald a foldgaz ardnak modositasardl szolo értesités kézbesitését kévetd tizenodt (15) napon belil nem él a foldgaz- kereskedelmi
Szerzddésének rendes felmondasi jogéval, Ggy fennéllé Szerzédése a Kereskedd altal kézolt drvaltoztatdsnak megfelelden médosul. A Szerz8dés tovabbi pontjai
véltozatlan tartalommal hatdlyban maradnak.

Amennyiben az drmodositdsa a Felhasznald szamara kedvezd, Ugy a Felhasznalé nem jogosult a Szerzédést az armddositasra tekintettel felmondani.

Ugyancsak nem tekinthetd a Felhaszndldt a Szerzddés rendes felmondasdra jogositd egyoldald szerzédésmddositdsnak az az eset, amikor a Kereskedd a
Szerzédésben rogzitett drat a Szerz8désben régzitett gyakorisdggal és a Szerzédésben rogzitett médon eljarva valtoztatja meg.

5.3.2. Egyoldali dijmodosulds jogszabdlyvdltozas miatt
A Keresked( fenntartja a jogot arra, hogy a Szerzédésben rogzitett arat egyoldalian modositsa a kovetkezd esetekben és mértékben azzal, hogy ezekben az

esetekben a Felhasznalot a Szerz6dés megsziintetésére vonatkozd jog nem illeti meg:

a)a rendszerhasznalati dijak értéke a szallitasi rendszerlizemeltetd, a foldgaztérolasi engedélyes és a foldgazelosztasi engedélyes tarifajanak valtozasakor,
a valtozas id6pontjanak hatalyaval kiigazitasra kerll;

b)az energiaadd, valamint a foldgaz biztonsagi készletezésérdl szold 2006. évi XXVI. torvény 8. §-a szerinti tagi hozzajarulds értéke a rd vonatkozd
jogszabélyok, eléirdsok valtozdsakor, a valtozas idépontjénak hatélyaval kiigazitdsra kerdl;

c) Kereskedd a Szerzddés teljesitésével dsszefliggésben
a.uj ado megfizetésére vagy a Felhasznalotol térténd beszedésére koteles vagy
b.Keresked6 egyéb — a Szerzédés alairasakor nem létezd — pénzigyi teher megfizetésre vagy a Felhasznalotdl torténd beszedésére koteles
Felhasznalo fizetési kdtelezettsége kiterjed ezen adé és/vagy pénziigyi teher dsszegére is kivéve, ha az Uj ad6/pénziigyi teher tovabbharitasa kizart.

d)az Energia Egységar drdanak maddositasara az azt befolyasold barmely jogszabaly, elldtdsi szabélyzat, hatdsagi, vagy birdsagi hatarozat kotelezd érvényd
egyéb moédositdsa miatt kerill sor.

A Kereskedd a fenti valtozds hatdlybalépéséré! vald tudomasszerzését kovetd 30 napon beliil kiildi meg a tajékoztatast a valtozasrdl, de a valtozas elszamolasanak
kezd6 idépontja a valtozas hatalybalépésének napja.

6. Az iizemzavar, korlatozas és sziineteltetés esetén alkalmazandé szabalyok

Uzemzavarnak mindsil minden olyan, a foldgdz termelését, taroldsat, szdllitésat, elosztasat korldtozo vagy megsziintetd esemény, amelynek oka az
egyuttmiikodé foldgazrendszer normél izemmenettél eltéré olyan miikodése, amelynek kdvetkezménye veszélyeztetés vagy foldgazelldtdasi zavar, és amely egy
vagy tobb felhasznalo foldgazellatasanak sziinetelését okozza.

Az Uzemzavar elhdritasa a Rendszeriizemelteték feladata. Uzemzavar esetén az érintett Rendszeriizemeltetd koteles a hiba megsziintetése irdnt haladéktalanul
intézkedni, ennek érdekében jogosult a szlikséges intézkedéseket és az zemzavar elhdritasahoz sziikséges cselekményeket kilén engedély nélkil megtenni. Az
illetékes Rendszeriizemeltets koteles az lzletszabalyzataban meghatdrozott mddon az lizemzavarrél a Keresked6t haladéktalanul értesiteni és folyamatesan
tajékoztatni. A Kereskedd a Felhasznaldt a Rendszeriizemeltetétdl kapott informacidrdl haladéktalanul a honlapjan, vagy a Szerzddésben rogzitett egyéb médon
tajékoztatja.
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Az elosztévezetékhez csatlakozo Felhaszndlo a Szerz6dés alapjan altala igénybe vett foldgazellatassal kapcsolatban altala észlelt mindennemd Uzemzavarrdl vagy
mas rendellenességrél koteles a Kereskeddt vagy az illetékes foldgdzelosztot a telefonos lgyfélszolgalaton vagy kapcsolattartojan keresztul haladéktalanul
értesiteni.

Az lizemzavar elharitasra, a korlatozasra és sziineteltetésre vonatkozo korlatozasi sorrendet a Rendszeriizemelteték Uzletszabélyzata tartalmazza.

A Rendszerlizemeltet$ az Uzemzavar haladéktalan elhéritdsdra alkalmas készenléti szolgalatot kételes biztositani. A rendszeriizemeltetd Uzemzavar esetén koteles
annak elhdritdsardl haladéktalanul gondoskodni, és az (izemzavar elharitasat kdvetben koteles a széllitdst, az elosztdst és a tdroldst a lehetd legrovidebb idén belil
helyreallitani.

A Szerzédés tartalmazza a Felhaszndlénak a Szerzédés megkdtését megelSz6en szolgaltatott adatok alapjén a Kereskeddvel egyeztetett, és kizardlag az alabbi
rendelkezések szerint médosithatd korlétozasi besoroldsat.

Ha a korlatozdsi besorolds alapjat képezé adatokban véltozas kdvetkezik be, ezekrél a Felhasznalé kételes haladéktalanul irdsban tajékoztatni a Kereskedét. A
korlatozasi besorolds médositdsara csak az UKSZ- ben meghatdrozott modon a Hivatal jévéhagyésaval keriilhet sor.

Ha a Szerz6dés hatdlya alatt a Felhaszndlo korlatozasi besoroldsdban a Hivatal hatdrozata alapjan valtozas kévetkezik be, errél a Keresked a Felhasznalot irdsban
értesiti, és ezzel egyidejiileg a véltozdst a Szerzédésen is dtvezeti.

A foldgdz- ellatds zavara miatt a szallitasi rendszerirdnyito a féldgaz-ellétas korlatozdsat az erre vonatkozd foldgaz-jogszabalyokban meghatarozott esetekben az
UKSZ- ben foglalt eljdrasrend szerint az adott gézévre jovahagyott korlatozdsi besorolds felhasznalasaval gaznapot megelézéen, és gaznapon belil is elrendelheti.

A foldgéz-ellatés korldtozasérd! a szallitasi rendszerirdnyité a szallitdsi rendszeriizemeltetét és a féldgazelosztot szoban vagy irasban értesiti.

A foldgdz-ellatas korlatozasardl értesitett Felhaszndlo — flggetlenil a Szerzédésben rogzitett foldgaz- mennyiségtél — koteles az értesitésben meghatarozott
hatdridén belll az értesitésben meghatdrozott mértékben csékkenteni az dltala igénybe vett foldgdz mennyiségét. Ezen kitelezettség megszegése esetén a
Felhasznald koteles az igy vételezett foldgaz-mennyiségnek megfeleld, a legutolsd nem korlatozott gdznapon vételre felajanlott egyensulyozd géz legmagasabb
drdnak az dtvenszeres értékében meghatarozott potdijat a szallitasi rendszeriizemeltetSnek megfizetni, és a széllitdsi rendszeriizemeltets vagy a foldgéz- eloszto,
akinek a rendszeréhez tartozik jogosult és koteles a korldtozds idStartamadra a felhaszndlét a foldgazellatdshdl miszakilag kizérni.. A korldtozésra okot adé
korilmény megszlinésével a szallitasi rendszerirdnyité a korldtozést az UKSZ-ben foglaltak szerint feloldja.

A szallitasi rendszeriizemeltetd és a foldgazelosztd a rendszer karbantartdsa, atalakitasa, feldjitdsa, fejlesztése, cseréje és (j felhasznalé bekapcsoldsa esetén a
szolgaltatast sziineteltetheti. Az elére tervezheté felGjitdsi, karbantartdsi munkalatok miatti sziinetelés idépontjardl és varhatd idétartamardl a foldgdzeloszto az
érintett rendszerhasznalékat eldzetesen értesiti.

A foldgazelosztd az élet- és vagyonbiztonsdg, valamint a gdzszolgditatas folyamatossdganak veszélyeztetettsége esetén a gazszolgaltatast sziineteltetni koteles.
A foldgazelosztd az lizletszabdlyzatdban meghatdrozottak szerint a Felhaszndld rendszerhaszndlatat a Felhasznald kérésére sziineteltetheti.

A Kereskedd a Felhaszndloval szemben a széllitdsi rendszeriizemeltetd, illetve a féldgazelosztd hibds teljesitéséért, az egylittm(ikédé foldgazrendszer barmely
elemének rendelkezésre alldsdért (lizemzavarért, korlatozdsért, sziinetelését) nem felel. Feleldssége abban az esetben sem &ll fenn, ha az elosztd- hélézat
hasznalati szerz6dést a Felhasznalé meghizdsa alapjdn a Szerzddéssel 6sszevontan kezeli.

A fentiekre tekintettel a Keresked a SzerzGdésben vdllalt féldgdzmennyiség Felhaszndld részére vald biztositdsara vonatkozd kdtelezettsége aldl mentesil vis
maiornak mindsiilé események esetén. A Szerz8désben nydjtott Szolgaltatds szempontjabdl vis maiornak mindsul kilénésen, de nem kizardlagosan

a)a szallitasi rendszeriranyitd altal elrendelt korlétozas;
b)a foldgaz-ellatas foldgazeloszto altali sziineteltetése;
¢) az elosztohdlézathoz vald hozzaférés féldgazelosztd dltali felfiggesztése vagy megsziintetése;

Mentesil tovabba a Kereskedd a Szerzédésben vallalt foldgazmennyiség Felhaszndld részére vald biztositasara vonatkozd kételezettsége aldl a Felhasznalé
Uzletszabalyzatban meghatdrozott szerzédésszegd magatartasa esetén.

7 Biztositék

Az 1, fejezet rogziti azokat a Felhasznaléval szemben tdmasztott kévetelményeket, amelyek a Szerzédés hatdlyba lépésének, valamint az Elldtas megkezdésének
feltételei.

A Kereskedd a Felhasznald Szerz6désbdl eredé fizetési ktelezettségei biztositasara a Felhasznalotol pénziigyi biztositékot kérhet az Ellatas megkezdésének, vagy
a Szolgéltatasi Idészak alatt a Szolgdltatas tovabbi nyujtasdnak feltételeként. A KereskedSnek a Felhasznald pénziigyi helyzetének kockazatossagaval, valamint
valamely biztositék megkovetelésével kapcsolatos dontése a Keresked§ sajat mérlegelési korébe tartozik, ezért dontését a Felhasznald nem jogosult vitatni.
Egyetemes szolgdltatasra jogosult Felhasznalétdl pénziigyi biztositék nem kérhetd.

7.1. Biztositékkérés esetei

A Kereskedé az ajdnlat Felhasznald altal torténé elfogadasat megelSzéen a Szolgdltatas megkezdésének feltételéiil szabhatja, hogy az egyetemes szolgéltatdsra
nem jogosult Felhasznald biztositékot nydjtson. Ezen tul amennyiben az egyetemes szolgéltatasra nem jogosult Felhasznalé

a}a szamla fizetési hatéridejével két alkalommal tizendt (15) naptari napot meghaladé késedelembe esik, vagy
b)pénziigyi helyzetében Kereskedd megitélése szerint negativ valtozas all be,

ugy Kereskedd jogosult a Felhasznalétél a masodik késedelembe esést vagy a pénzlgyi helyzet romldsdnak megéllapitasat megel6zé hdrom (3) naptdri hénap
fogyasztasanak dijédval megegyezé mértéki biztositékot (6vadék, bankgarancia, zdlogjog, fizetési eléleg, kezesség, stb.) kémi. Kereskedd jogosult tovabbd
biztositékot kérni, egyrészt amennyiben a Kereskeddt a Rendszerlizemeltetd értesiti, hogy a Felhasznalé a halézathasznélati szerz6dését megszegte, masrészt
amennyiben a szerzédéskotéskori dllapotokban, felek korilményeiben olyan véltozas kovetkezett be, mely a biztositék bekérését indokoltta teszi. A Felhaszndlé
koteles a Kereskedd ilyen irdnyd kérésére vonatkozd irdsbeli értesités kézhezvételétdl szamitott 6t (5) munkanapon beliil rendelkezésre bocsatani az igényelt
biztositékot.
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7.1.1. Felhasznald pénziigyi helyzetében bekovetkezett negativ valtozas
A 7.1. alfejezet alkalmazadsaban a Felhasznald pénzigyi helyzetében bedllt negativ valtozasnak kell tekinteni, amennyiben az alabbiak kézil barmelyik
bekdvetkezik:
a)sajat tékeéje a jegyzett t6ke ala csokken,
b)az el§z6 évi szamviteli beszamoldéjardl szl kdnyvvizsgaloi zéradék nem teljes, korldtozast, vagy figyelemfelhivast tartalmaz,
c) likviditasi, vagyoni helyzete (mutatdi) romlik,

d)felszémolasifvégelszamolasi/csdd-/torlési eljaras ala kerdl, és egyéb dvatossagra inté kériilmény fennalldsa esetében.
7.2. Biztositék fajtai

A Kereskedd — sajat meérlegelése alapjan — kiilongsen az alabbi biztositékok nydjtasat kovetelheti a Felhasznalotol:

a)a Kereskedé dltal elfogadott bank dltal kidllitott, feltétlen és visszavonhatatlan, a Kereskedd elsé felszdlitdsdra lehivhaté bankgarancia; a Kereskedé a
belféldi székhelyli vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségben részes valamely dllamban letelepedett hitelintézet altal vallalt, illetve fellilgarantélt, elsé
osztalyd, feltétlen, visszavonhatatlan bankgaranciat minden esetben elfogadja

b)ovadék;

c) azonnali beszedési meghizas a Felhasznalé bankszamlajara vonatkozoan.
d)zélogjog;

e)kezesség, készfizetd kezesség;

f) fedezetigazolas;

A felajanlott biztositék elfogaddsardl a Kereskedd jogosult donteni.
7.3. Biztositék rendelkezésre bocsatdsa

A Felhasznalo koteles a Kereskedd ilyen irdnyu kérésére vonatkozo irasbeli értesités kézhezvételétsl szamitott 5 munkanapon belll rendelkezésre bocsatani az
igényelt biztositékot, illetve megtenni a sziikséges jogcselekmeényeket vagy kibocsatani a sziikséges nyilatkozatot ahhoz, hogy a Kereskedé altal kik&tott biztositék
érvényesen létrejojjon (kulonos tekintettel az ingd és ingatlan jelzélogjognak a megfeleld nyilvéntartasokban Kereskedd javara torténd bejegyzésére).

A Felhasznalé kételes gondoskodni a Kereskedd javara lekotétt vagyontéargyak és jogok fenntartdsardl és megdvasardl. Ha a biztositékul lekotétt vagyontargyak
értéke a biztositék nyljtasanak idépontjéhoz képest tébb, mint 10 %-kal csdkken, a Felhasznalo koteles a biztositékot kiegésziteni.

A biztositékok létesitésével, kezelésével, érvényesitésével kapcsolatos minden felmerilé koltség — ellenkezé megéllapodas hianyaban — a Felhasznaldt terheli. A
Felhasznaldnak nyilatkoznia kell a felajanlott biztositék per- és igénymentességérdl.

7.4. Biztositék érvényesitése, kiegészitése

Amennyiben a Felhasznalo a Szerzddés alapjan barmely fizetési kotelezettségével (dij, kotbér, késedelmi kamat) fizetési késedelembe esik és fizetési felszolitast
kévetSen sem teljesiti kotelezettségeit az abban megjelélt hatdridére, akkor a KereskedS jogosult a fentiek alapjan a Felhasznald altal nyujtott biztositék
érvényesitésére, amely lehetGségre a Keresked§ koteles a fizetési felszélitdsdban utalni.

A bankgarancia Kereskedd &ltali lehivasdt kévetd 6t (5) munkanapon belil a Felhasznald kételes az eredeti bankgarancianak megfelelé Gj bankgaranciat a
Kereskedd rendelkezésére bocsatani, illetve egyéb biztositék érvényesitése/lehivasa esetén, Felhasznald az érvényesitett/lehivott biztositéknak megfeleld, azzal
legaldbb egyenérték( biztositékot koteles Kereskedd részére rendelkezésre bocsatani az eredeti biztositék lehivésat kdvetd 6t (5) munkanapon beliil.

A biztositék megsziintethets, amennyiben a biztositék nyljtasat szikségessé tevs helyzet, kérilmény mar nem all fenn.
7.5. Biztositéknyujtas elmulasztdsa

Amennyiben a Felhasznald a Keresked6 felszolitdsaban megszabott 6t (5) munkanapos hataridén belil nem nydjtja a sziikséges biztositékot, akkor a Kereskedd
ettél az idéponttdl kezdédéen mentesiil a Szerzédésben foglalt szerzédéses kotelezettségeinek teljesitése aldl és jogaban &ll a Felhasznalo sulyos
szerz8désszegésére tekintettel, azonnali hatéllyal felmondani a Szerzédést.

8. Mennyiségi, elszdmolasi és fizetési elirdsok

Tavado mérdvel rendelkezd Felhaszndlék esetén az atvett dsszes foldgézmennyiség M) mértékegységre atszamitasa az aldbbiak szerint torténik. A Széllitoi
engedélyes illetve a kapcsolodo Elosztéi engedélyes két tizedes jegy pontossdggal publikdlja a Rendszerhaszndlék szémara az utolso lezart honapra a Felhasznalasi
helyen a Gaznapra allokélt foldgdz mennyiséget az alsé hérték (fitéérték) (NCV) alapjan MJ-ban (15°C/15°C-on). Ennek a Szallitdsi Honapra osszesitett, az alsé
héértékkel szémitott MJ-ban kifejezett értéke a szémlazandé osszes foldgaz mennyiség értéke.

A 20-100 m’/h kozétti névieges dsszteljesitményli méréorak esetén az elosztoi rendszeriizemeltetd altal a targyhot kovetden leolvasott mérési adat alapjan
szamitott foldgdz mennyiség (alsé héérték (fltéérték) (NCV) MJ-ban (15°C/15°C-on)) képezi az elszamolas alapjat.

A tavadds méréoraval nem rendelkezd egyetemes szolgaltatasra jogosult Felhasznalok esetén a Kereskedd havonta részszamlat allit ki a szerz6dott mennyiség
1/12-ed részérdl, és évente egyszer az elosztéi engedélyes leolvasasa alapjan éves elszamolo szamlat allit ki.

A Keresked§ altal nyujtott foldgdz- kereskedelmi Szolgaltatas ellenértéke elszamolasanak egyéb feltételeit a Szerzédés rogziti.
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8.1. A mérés és az elszdmolas sordn alkalmazott szamitdsok

A lekotott, forgalmazott és elfogyasztott foldgaz mennyiség mérését, leolvasasat, mindségének ellendrzését az illetékes Rendszerlizemeltet6 végzi a mindenkor
hatélyos mérésiigyi jogszabalyok szerint hitelesitett mennyiségmeérd eszkdzdkkel az UKSZ, valamint a Rendszeriizemeltetdk lizletszabdlyzataiban foglaltak alapjan.
A mérési adatokat a Rendszerlzemeltetd dtadja a Keresked6 részére. A Kereskedd a foldgazeloszté altal a rendelkezésre bocsatott mérééllasok alapjan végzi a
Szolgdltatas ellenértékének szamldzasat a Szerzddés rendelkezései szerint.

Az elszdmolas sordn alkalmazott szamitasok részletezését a 2. sz. melléklet tartalmazza.
8.2. Az elszamolds alapja, feltételei, id6szaka és rendje

A Kereskedd és a Felhasznald kozotti elszamolas alapja dtadési-atvételi pontonként:
a)a Felhasznald részére a szerzddésben rogzitett foldgaz kapacitas;
b)a Felhasznalé foldgdz felhaszndldsi igénybejelentése, megadott éves szerz6ddtt mennyiség;
c)a rendszeres idékozonként felvett, és kozosen jévahagyott dtadds-atvételi jegyzékényvek;
d)foldgazeloszté altal leolvasott, vagy annak elmaradasa esetén becsilt felhasznélds;

e)havindl ritkdbban leclvasott felhaszndlasi hely esetén a felhasznalds profilgérbe, vagy linedris eloszlasu algoritmus szerint egy hénapra vetitett
mennyisége.

A mennyiségi elszamoldsok alapvetd id6egysége a gaznap.

A Keresked8 a Szerzddéses Dijat elszdmolasi idészakra éllapitja meg. Nem profilba sorolt Felhaszndld esetén az elszamolas iddszaka — eltéré megallapodas
hianyaban — egy honap. Profilba sorolt Felhasznalé fogyasztésmérd berendezését a foldgazeloszté — az elosztohaldzat-hasznélati szerzédésben foglaltakkal
osszhangban — altalaban évente egyszer olvassa le, az elszamolasi id&szak ennek megfeleléen egy év, a Kereskedd jogosult a havi felhasznéldsra vonatkozdan
résszamlat kiallitani.

Az elszamolasi id6szakban szolgéltatott foldgaz mennyiségét a fogyasztasmérd berendezés leolvasasaval a foldgazeloszté dllapitja meg, és gondoskodik a kezdd és
zaro mérdaliast is tartalmazo-fogyasztasi adatok sszegylijtésérdl, a sziikséges atszamitdsok és korrekcidk elvégzésérél, és az adatoknak a Kereskedd részére
torténd tovabbitasarol.

A Kereskedd altal szolgdltatott foldgaz mennyiségének mérése sordn a Felek a helyszini leolvasassal egyenértékiinek tekintik a telemechanikai rendszerrél
tavleolvasassal nyert mennyiségi értéket. A szamldzas alapjat a tavleolvasassal nyert érték képezi, de a Felek havonta egy alkalommal — a hénap elsé &t
munkanapjan belll elére egyeztetett idépontban — kozos helyszini kiolvasdst végeznek az adatok ellendrzésére.

A mérd leclvasasrdl jegyz&kényv késziil. A jegyz6kdnyv tartalmazza a méré azonositd adatait, a leclvasas iddpontjat és médjat (tavlealvasas, helyszini leolvasas), a
mérén leolvasott izemi paramétereket és korrekcids jellemzéket, az (izemi mérd és a korrektor mennyiségi adatait (mér8allsok), a leolvasist végzd, és a
Felhasznald részérdl a leolvasaskor jelen 1évd személy olvashato nevét és aldirdsat.

A Kereskedd helyett a foldgazelosztd jar el a mérd leolvasasnal és jegyzdkonyvezésnél.

A Felhatalmazé irdsban hatalmazza meg a Felhasznalo részérdl a méré leolvasasi jegyz6konyv aldirasara jogosult személyt, és a meghatalmazas egy példanyat
elézetesen megkiildi a Kereskeddnek, aki errdl tajékoztatja a tertletileg illetékes féldgazelosztot.

Ha a Felhasznald barmilyen okbdl nem irja ald a jegyz6konyvet, akkor a Kereskedd ezt a tényt a jegyzékdnyvben rogziti.

A Kereskedd a foldgdzelosztotol kapott fogyasztdsi adatok alapjan az elszamolasi idGszakra vonatkozdan elszamold szamlat allit ki a Felhasznaloval kétott
Szerz&désben foglaltak szerint. Az éves elszdmoldsi id6szakon belll a Kereskedd részszamldkat allit ki a statisztikai elemzéssel megéllapitott vagy — a Felek
megallapoddsa esetén — a Felhaszndlé altal diktalt fogyasztdsrél, ellenkezd megallapodés hidnyaban havi rendszerességgel, majd a szamlazasi idészak lejartdval
végszamlat allit ki.

A Felhaszndlé a jegyzdkonyvben kifogdst emelhet a leolvasott mennyiséggel vagy az lizemi paraméterekkel kapcsolatban. A kifogds kivizsgaldsara a Kereskedé a
foldgézelosztd dltal rendelkezésre bocsatott jegyzSkényv alapjan harom munkanapon belil intézkedik.

Felek a vitatott adatokat nyolc (8) napon belil megvizsgaljdk, és az eredmények alapjan déntenek.

A Felhasznald altal a jegyz&konyvben tdmasztott kifogdsnak a Felhasznald fizetési kdtelezettségére nincs halaszté hatalya.

Amennyiben kifogdsolt adatok targyaban lefolytatott egyeztetés eltérést dllapit meg, az egyeztetés lezardsa utan a Kereskedd helyesbitd szamlat bocsat ki, amely
az eredeti szamldval egyitt a végleges elszamolast jelenti.

Ha egy adott leolvasasi id6szakra a foldgazeloszto csak becsiilt adatot tud megallapitani, majd a becslést kdvetéen valds mérdallas all rendelkezésre, Kereskedd
javitja a becslés alapu szamlat és a kilonbozetet elszamolja a Felhasznaldval.

A Felhasznald az elszamoldsi mérérendszer dokumentacidjdba, valamint az elszamolds alapjat képezé mennyiségi/min&ségi paraméterek dokumentumaiba
jogosult barmikor betekinteni, azokbdl masolatot kérni.

8.2.1. Mennyiségi Toleranciasav elszamolasa
Mennyiségi Toleranciasavot tartalmazo, teljes foldgaz ellatast biztosito Szerz6dés esetén a Felhasznalonak fizetési kotelezettsége keletkezik, ha a felhasznélasa a
Mennyiségi Toleranciasavon kiviil esik. A fizetend6 dsszeg a Felhaszndld felelGsségétél fuggetlenil, objektiv alapon fizetendd.

A Minimalis Foldgaz Mennyiség az a legkisebb, a Szerz6dés szerinti dsszes varhatd fogyasztdsi mennyiség adott %-aban meghatarozott mennyiség, melynek
elszamoldsi idGszak alatti elfogyasztdsa esetén Felhasznaldnak nincs tobblet dijfizetési kotelezettsége.

A Maximalis Foldgaz Mennyiség az a legnagyobb, a szerzG6dés szerinti 6sszes varhatd fogyasztasi mennyiség meghatarozott %-éban meghatdrozott mennyiség,
melynek elszdmoldsi id6szak alatti elfogyasztdsa esetén Felhasznaldnak nincs tobblet dijfizetési kotelezettsége.
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Amennyiben Felhasznalé nem tudja a Minimaélis Foldgaz Mennyiséget részben vagy egészben elfogyasztani az elszamolasi idészak alatt, kivéve az olyan
korilményt, ami a Kereskedé feleldssége (,Alulfogyasztds”), Felhasznaldnak akkor is meg kell fizetnie a Minimalis Foldgéz Mennyiséget a Szerzddéshen
meghatarozott Energia Egységaron, képletes ar esetén az adott idGszakra vonatkozd legmagasabb idGszaki ar alapjan. A Minimalis Foldgaz Mennyiség utdn
fizetend® dsszeg és az elszdmolasi id8szak alatt Energiadijként mar megfizetett dsszeg kulonbozetét a Felhasznald kartéritésként koteles megfizetni.

Amennyiben a Felhaszndld foldgaz felhasznalsa részben vagy egészben meghaladja a Maximalis Foldgaz Mennyiséget az elszamolasi idGszak alatt, kivéve az olyan
kariilményt, ami a Kereskedé feleldssége (,Feliilfogyasztas”), Felhasznalonak meg kell fizetnie a Maximalis Foldgaz Mennyiségen fellil elfogyasztott mennyiség
ellenértékének dsszegét Kereskedd részére, A Maximalis Féldgaz Mennyiség feletti vételezés dija a Szerzédésben meghatarozott Energia Egységar (képlet alapjan
meghatdrozott Energia Egységér esetén az adott idészakra vonatkozé legmagasabb &r) 125%-a a tobblet mennyiségre vonatkozoan, melybe a mar megfizetett
Energia Egységdr beszamitandd. A Mennyiségi Toleranciasav elszamolasi idészaka a Szerzédés eltérd rendelkezése hidnydban egybeesik a szerz6déses idGszakkal.
Automatikusan meghosszabbodd szerzédés esetén az elszamoldsi id6szak a Szerzédés létrejottétdl a Szerzédés megsziinéséig (az esetleges meghosszabbodas(ok)
idétartamat is beleértve) tart. Az Energia Egységar valtozasa esetén az elszamolasi id6szak sordn alkalmazott egységarak id6ardnyos atlagat kell alapul venni.

A Mennyiségi Toleranciasdv elszamolasi idGszaka a szerz6dés eltéré rendelkezése hidnyaban - két évnél révidebb szerzddéses idGszak esetén — egybeesik a
Szolgaltatasi Idészakkal. Két éves, vagy annal hosszabb Szolgdltatasi |ddszak esetén az elszamolasi idészak az az id@szak (id8szakok), amelyre nézve a
Szerzédésben megjelélésre keriil (keriilnek) a varhatd foldgaz felhasznélas (felhasznéldsok). A kétségek elkeriilése végett a Felek rogzitik, hogy automatikusan
meghosszabbod6 szerzédés esetén az elszamolasi idgszak a Szerzddés létrejdttétsl a szerz8dés megsziinéséig (az esetleges meghosszabbodds(ok) idétartamat is
beleértve) tart. Az Energia Egységar valtozasa esetén az elszamolasi idészak soran alkalmazott egységarak id6ardnyos atlagat kell alapul venni. Az elszamolasra az
elszamolasi idészak lejartat kovetSen, az eléviilési idén belil keril sor. A fizetési hataridére és a késedelmes fizetésre a Szerz8dés rendelkezései megfeleléen
alkalmazandak.

A Felhasznalé — legkésébb az elszamolasi id6szak végét megeldzé 90. napig — jelezheti a Kereskedd részére, hogy Alulfogyasztas vagy Felllfogyasztés vérhato, és
kezdeményezheti az elszamolasi id6szakbol hatralévé id&szakra vonatkozoan a varhatd felhasznalds mddositasat. Ettél az egyerztetéstdl a Keresked§ nem
zarkézhat el, azonban jogaban &ll ellenérizni, hogy a megadott varhaté felhasznalds valds-e, valamint a nem valds vérhaté felhasznalast elutasitani.

8.3. A szamlazas és a szamlakifogasoldsok intézésének rendje
8.3.1. Szamlazas

A Kereskedd a Szerzédéses Dijrél a szamlat a hatdlyos szdmviteli és addjogi jogszabalyokban rogzitett tartalommal, elektronikus vagy papiralapd formaban,
forintban torténd fizetés esetén egész forintra kerekitett dsszegre éllitja ki. A szédmla elkilénitve tartalmazza a Felhasznald altal fizetendd tételeket, beleértve a
szamla kibocsdtdsa napjan hatédlyos jogszabalyok szerint a féldgdz értékesitését terheld addkat, dijakat, egyéb fizetési kotelezettségeket. A Felhasznalé a foldgaz
arat meghaladdan koteles megfizetni a foldgaz-vételezéssel 8sszefiiggésben felmeriild, hatdsagilag szabalyozott rendszerhasznalati dijakat is.

A szamlat Kereskedd az elszamolasi idészakot kdvetden akkor bocsétja ki, amikor a teljes elszédmolasi idészak tekintetében rendelkezik a szamla elkészitéséhez
sziikséges adatokkal (vdrhatdan az elszamoldsi idészakot kévetd tiz (10) naptdri napon beliil). Rendszerhasznalati dijak tekintetében a szallitasi iddszakot
megel6zéen torténik a szamla kidllitasa és esedékes a teljesités.

A szamla fizetési hatdrideje a szdmlan megjeldlt hatarnap. Keresked8 a vonatkozé szamldjat posta és/vagy futdr Utjan kiildi meg Felhasznald részére, illetve azt
Felhasznald elektronikus Gton is megtekintheti, amennyiben az elektronikus szdmlakezelési rendszerhez csatlakozott.

Mennyiségi Toleranciasdvot tartalmazd szerzédések esetén a Minimélis Féldgaz Mennyiség alatti illetve a Maximalis Foldgaz Mennyiség feletti sszegek a
Szerz8dés lejartat kdvetd teljeskorii elosztoi adatszolgaltatast kdvetd hisz (20) napon beliil keriilnek elszdmoldsra.

Felhasznalé a szamlékat banki atutaldssal kdteles megfizetni. Fizetésnek az a nap szdmit, amelyen Keresked8 bankszdmldjdra a szamla szerinti dsszeg barmely
kéztes banki tranzakcio osszegének levonasat kdvetden, maradektalanul jovairdsra kerdl.

Profilba sorolt felhaszndlod a szamlakat a Szerzédésben meghatdrozott mddon kételes megfizetni. A valaszthaté fizetési médok: azonnali beszedési meghizas,
hatarid6s vagy csoportos beszedési megbizds vagy banki atutalas, bankkartyds fizetés). Amennyiben a Felhasznald kilon kéri, lehetség van készpénz-atutalasi
megbizassal (postai csekkel) fizetni, ezért a Kereskedd jogosult kiilén dijat szedni, amelynek Gsszegérdl a Felhaszndlét el6zetesen értesiti.

Bankkartyaval térténd fizetést akkor kell megtdrténtnek tekinteni, ha az elfogadd bank a teljesitést a POS termindlon keresztiil visszaigazolja. Pénzintézeti —
csoportos beszedési meghbizas — alapjan teljesitett fizetést akkor kell megtorténtnek tekinteni, ha a kotelezett bankszamlajat a terhelési napon a megbizas
dsszegével megterhelték. Bankszamlak kozotti elszamolas Gtjan teljesitett fizetést — a Felek eltéré megegyezése hidnydban — akkor kell teljesitettnek tekinteni,
amikor a pénzdsszeget — barmely kéztes banki tranzakcid dsszegének levonasat kovetSen — maradéktalanul a jogosult bankszamlajan jovairtak. A készpénzben (a
Kereskedd altal kibocsatott postai készpénz-atutaldsi megbizason) teljesitett fizetést akkor kell megtorténtnek tekinteni, amikor a készpénzt a postan vagy
ligyfélszolgalaton befizetik.

Amennyiben a Felek Ugy dllapodnak meg, hogy a Kereskedd jogosult koveteléseit a Felhaszndlé szamldjara vonatkozé azonnali beszedési megbizds (azonnali
inkasszo) Utjan érvényesiteni, Felhasznald koételes a Keresked&t -~a Kereskedd bankszamlajanak pénzforgalmi jelzészamaval egyiitt - a Felhasznalo bankszamldja
terhére azonnali — értékhatartol és gyakorisagtol figgetleniil - beszedési megbizas benyujtasara jogosult személyként bejelenteni és nyilvdntartani a Felhasznalo
bankszamlajat vezetS hitelintézetnél (felhatalmazé levél) mindaddig, amig a Felhaszndlé a jelen Szerzddés feltételei értelmében fennalld kotelezettségeit
maradéktalanul nem teljesitette. Amennyiben a Felek a fentiek szerint azonnali beszedési meghizas (azonnali inkasszd) alkalmazasaban allapodtak meg, a
Kereskedd a szamlak Felhaszndld altali vélelmezett kézhezvételét kovetSen vagy esedékességkor jogosult az azonnali beszedési meghizast benydjtani, és
érvényesiteni. A Felhasznalo kételes - a Felhasznaldt a Szerzddés feltételei értelmében terheld dsszes kotelezettség kiegyenlitéséig - gondoskodni arrél, hogy a
Kereskedd szamldinak osszege esedékességkor a beszedési meghizdssal érintett bankszémldin rendelkezésre lljon. Fizetésnek az a nap szdmit, amelyen a
Kereskedd bankszamlajara a szémla szerinti 8sszeg barmely kdztes banki tranzakcid 6sszegének levonasat kdvetden, maradéktalanul jévairasra kerdl.

Eltérd irasbeli megallapodas hianyaban a Szolgéltatas ellenértéke és a Kereskedd altal kiszamlazott egyéb dsszegek a szamla vélelmezett kézhezvételi idépontjat
kévetd 5 napon belil esedékesek.

A Szerz&désben vagy e nélkiil, killén kétott fizetési megallapodasban a Felhaszndldtdl killonbéz6, harmadik személy (a tovabbiakban Fizetd) is véllalhatja a
felhasznalt, valamint a szerz6datt, illetve vételezett féldgdz Szerz6déses Dijanak és az egyéb jarulékos kotelezettségeknek (pl. késedelmi kamat, eljarasi koltség,
kartérités) megfizetését, amennyiben ebben a Kereskeddvel megallapodik. A Fizeté és a Felhaszndlé — a felek megallapodasanak megfelelSen — tartésan vagy
id8legesen is lehet eltérd. A fdldgaz energia vételezés dijanak megfizetéséért a Felhaszndld és a FizetS egyetemlegesen felel&sek.

A Felek a Szerz6dés alapjan egymassal szemben fennallé egynemdi és lejart kéveteléseikkel szemben — a 8.3.2. alfejezet szerinti folydszamlan torténd jovairast
kivéve — nem szamithatnak be kovetelést. Ha a Felhasznald vitatja egy szédmla helyességét, koteles a vonatkozoé szamla fizetési hatdridejéig vagy azt megelézéen
irasban ismertetni azon okokat, amelyek alapjan a szamla helyességét vitatja. A vitatas bejelentésének a szamla kiegyenlitésére halaszté hatdlya nincs.
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Amennyiben bebizonyosodik, hogy a vitatott dsszeg kifizetése mégsem volt esedékes, a megéllapitott és mindkét Fél dltal elfogadott dsszeget, annak kamataival
egyltt, amelynek mértéke megegyezik a mindenkori jegybanki alapkamattal, Keresked® a Felhasznald részére visszautalja.

8.3.2. Szamlakifogas
A Felhasznald a szamla ellen a Keresked8nél kifogast emelhet. A kifogdsnak tartalmaznia kell a kifogdsolt szamla szamat, a kifogasolt tételt, Gsszeget és a kifogas

indoklasat. A kifogds bejelentésének a szamla kiegyenlitésére halaszto hatdlya nincs,

A Kereskedd vagy megbizottja koteles a kifogast megvizsgélni, és ennek eredményérél a Felhaszndldt legkésébb a kifogds kézhezvételétdl szamitott tizendt (15)
napon bellll irdsban értesiteni.

Ha a szamlakifogas alapos, és a Felhasznalot dijvisszatérités illeti meg, a Kereskedd azt nyolc (8) napen belill kbteles visszatériteni a kifizetésig jaro, Ptk. szerinti
kamattal.

Ha bebizonyosodik, hogy a Rendszeriizemelteték altal a Kereskedd rendelkezésére bocsatott vagy a Keresked rendelkezésére a1l vételezési adatok nem felelnek
meg a valdsagnak, Ggy Keresked$ jogosult és kételes az UKSZ-ben, az illetékes Rendszeriizemeltetd iizletszabalyzatdban illetve a Felhasznalé elosztéhaldzat-
hasznélati szerz8désében a hibds mérés elszdmoldsara vonatkozé rendelkezéseknek megfelelen, a valos vételezési adatoknak megfelelGen helyesbiteni a
szamlait és/vagy Uj szamlat kibocséatani. llyen esetben egyik Felet sem terheli kamatfizetési kdtelezettség.

Amennyiben az elszémold szamla alapjan a Felhaszndldt visszatérités illeti meg, eltéré megéllapodds hidnyaban a Kereskedé 1000,- Ft Gsszeghatarig azt a
kovetkezd szamlaban jovdirhatja (beszamithatja). Az 1000,- Ft-ot meghaladd 8sszeg esetén, vagy ha a féldgaz- kereskedelmi szerzédés igy rendelkezik, a
Keresked§ a fizetési médnak megfelel8en harminc (30) napon bellil kételes az dsszeget visszafizetni a Felhasznalanak vagy a FizetGnek. A visszatérités késedelmes
megfizetése esetén a Kereskedd koteles a Ptk. 6:155. § szerinti késedelmi kamatot is megfizetni.

9, A szerzBdésszegésre és szabdlytalan vételezésre vonatkoz6 szabélyok és eljardsrend
9.1. Szerz8désszegés, stlyos szerz6désszegés, szabalytalan vételezés
Szerz8désszegésnek mindsiil kiilondsen, ha barmely Fél

a) mentesulési kériilmény fennallasanak kivételével eimulasztja a foldgaz ellétasi vagy atvételi kotelezettsége teljesitését;
b)elmulasztja a fizetési/visszafizetési kitelezettsége teljesitését

c}vonatkozasdban nem teljesiil barmely, az 1.1.1. alfejezet szerint ra vonatkozd szavatossdgvdllalds, vagy nem tdjékoztatja a masik Felet, ennek
bekovetkeztérdl;

djmegsérti a 2.4. szerinti titoktartasi kotelezettségét.
9.1.1. Szerz6désszegésnek mindsiil kiilondsen a Kereskedd részérél ha:

a)szamlakidllitdssal, szémlakuldéssel kapesolatos kotelezettségét megsérti;
b)rendszerhaszndlati szerz6dés kezelésével osszefliggd kotelezettségét megsérti;
c) miikodési engedélye megsziinik a Szolgédltatas |d8szak alatt;

d)az Uzletszabdlyzatban foglalt egyéb kotelezettségét megsérti
9.1.2, Szerzbdésszegést kovet el a Felhasznalg, kiilondsen ha:

a)nem teljesiti a 1.3, alfejezetben meghatarozott feltételeket

b)nem bocsatja a Kereskedd rendelkezésére a teljesitési biztositékot, vagy azt nem egésziti ki a Kereskedd kérésének megfeleléen a 7. alfejezetben
foglaltak szerint;

¢) ha a Keresked§ részére az ajanlatadashoz szolgéltatott, multbeli 6ras tény féldgaz felhasznaldsi adatairol bebizonyosedik, hogy azok nem felelnek meg
a valdsagnak;

d)Teljes vagy Részleges Elldtas alapt Szerz6dés esetén olyan okbdl, amiért a Felhaszndld felels (igy kilénosen, de nem kizardlag, ha a Felhaszndlé a
szallitas idGtartamdra masik, hatdlyos teljes vagy részleges ellatds alapu foldgaz vasdrlasi szerzédéssel rendelkezik, vagy masik szerz6déshél eredd
nem teljesitett szerz6déses feltételek miatt a kereskeddvéltas — tobb felhaszndldsi hely esetén akdr részlegesen — késedelmet szenved, vagy nem
térténik meg a kereskeddvaltas a Szolgaltatds Kezdd IdGpontjaban);

e)amennyiben az érintett Rendszerlizemeltetd a Felhasznaldra visszavezethetd okbdl nem fliggeszti fel a Felhaszndlé rendszerhasznalati jogat a
Kereskedd 9.2.3. alfejezet szerinti kérése alapjdn;

f) nem tesz eleget a 2.2.1. alfejezetben foglalt adatszolgaltatasi kotelezettségének.
9.1.3. Sulyos szerzdésszegésnek mingsiil
a)a 0 a) pontja szerinti szerzédésszegés, ha a masik Fél szerzédésszerii teljesitésre torténd irasbeli felszdlitast kovetd tizenot (15) napot meghaladéan
fennall;
b)a 0 b) pontja szerinti szerzddésszegés a 9.4, alfejezetben meghatarozott médokon és esetekben
¢) a 0 ¢) pontja szerinti szerzddésszegés

d)a 9.1.1. ¢) pontja szerinti szerzédésszegés
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e)a 9.1.2. b) pont szerinti szerzdésszegés, ha a 7.5. alfejezetben foglaltak teljestinek;
f) @ 9.1.22. ¢} és e) pont szerinti szerz6désszegés;
g}a9.1.22. d) pont szerinti szerzddésszegés, ha a 30 napot meghaladja

h)egyetemes szolgaltatasra nem jogosult Felhasznald esetén a 9.1.22. f) pont szerinti szerz6désszegés, ha a Szolgaltatasi Idgszak alatt megismétlédik,
vagy a Kiesés, Véltozds a tervezett napi felhasznalds 30%-at eléri

9.1.4. Szabdlytalan vételezés

A szabdlytalan vételezés eseteit és jogkdvetkezményeit a Rendszerlizemeltetdk lizletszabalyzata tartalmazza.

9.2. SzerzGdésszegés jogkbvetkezményei
9.2.1. Kartérités, késedelmi kamat, behajtasi kéltségatalany

Szerzddésszegés esetén a szerzddésszegd Fél kdteles megtériteni a mésik Félnek a szerz8désszegéssel okozott kdrait. Felek a Szerzddéssel kapcsolatban okozott
kérok elharitasa és cstkkentése érdekében egyittmiikddnek, és minden izletileg ésszer(, télik elvérhato intézkedést megtesznek. Mentesill a szerz6désszegd fél
a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a szerz6désszegést ellendrzési kirén kiviil esd, a szerzédéskotés iddpontjdban elére nem lathaté korllmény okozta, és nem
volt elvarhatd, hogy a korlilményt elkeriilje vagy a kart elharitsa. llyen kérilmények lehetnek kilénosen, de nem kizardlag:

a)természeti csapas, robbands, jarvany;

b)polgari zavargasok, forradalom, hadiizenettel vagy anélkiil folyé habord, ellenségeskedés, fegyveres konfliktus vagy idegen tamadas, blokad, felkelés,
ldzadds, térvényes hatésdgok intézkedése a Szerz8dés létrejottét kovetben;

¢) export-import tilalom, az atadas, atvétel vagy a hatdron keresztill térténd szallitds az érintett RendszeriizemeltetS altali megtagaddsa és/vagy
korldtozasa (sziik keresztmetszet), a Kereskedd igénybejelentésének (nominaldsanzk) rendszeriranyitd altali - barmely okbdl torténd -
visszautasitasa, megtagadasa vagy médositasa;

d)a foldgaz termeld, tarold, szallitd, vagy elosztéd rendszerben bekdvetkezett kdrosodas, foldgazellatds sziineteltése;

feltéve, hogy a fentiek a Szolgdltatds nyujtasdra vagy igénybevételére jelentSs hatdssal vannak.
Nem mentesit a feleldsség aldl a pénziigyi forrashiany, a Felhasznald lizemeltetésében lévé berendezések barmely izemsziinete valamint a csatlakozovezetékbe,
felhasznaldi berendezésekbe torténd olyan fizikai beavatkozas illetve a féldgaz termel§, tarolo, szallitd vagy eloszté rendszerben bekovetkezett olyan karosodasa,
amelyért a Felhasznalé vagy a Rendszeriizemeltetd felelds.
Ha mentesiilési korilmény kévetkezik be, akkor az errél tudomast szerzé Félnek haladéktalanul irasban értesitenie kell a masik Felet és a Felek kotelesek a lehetd
legrévidebb idén belll egymassal a Szerz6dés teljesitésének folytatasardl egyeztetni, valamint az egyéb valamely Fél altal [ényegesnek mindsitett kérdésekben
megallapodni.
Ha mentesilési koralmény kovetkeztében valamely fél nem tudja Szerzédés szerinti kotelezettségét teljesiteni, és e korllmények harminc (30) napig fennallnak,
barmelyik fél azonnali hatéllyal felmondhatja a Szerz&dést masik félnek kiildott irasbeli értesitéssel. A teljesitéséhez igazodd, még esedékessé nem valt dijaknak
ardnyos megfizetése az azonnali hatdly( felmondds jogdnak gyakorldsaval egyidejiileg esedékessé valik. Amennyiben a Kereskedd hazai vagy import foldgaz-
beszerzési forrasai olyan okbdl, amiért nem felelds, legaldbb harminc (30) napot meghaladdan elérhetetlenek vagy olyan mértékben korlatozottak, hogy a
Kereskedt a Felhasznald ellatasat a Szerzédéshen rogzitett Energia Aron nem tudja vallalni, a Kereskedd jogosult a Szerz6dés mddositasat kezdeményezni.
Amennyiben a Szerzédés modositasarél a Felek nem tudnak harminc {30) napon belil megallapodni, barmelyik fél jogosult a Szerzédést azonnali hatallyal
felmondani.
A Kereskedd és a Felhasznald a kévetkezményi kdrokért valéd felelésséget kélcsondsen kizarjak. Ez a kizards és korlatozds nem vonatkozik a szandékosan
okozott, tovabba az emberi életet, testi épségét vagy egészséget megkdrositd szerzddésszegésért valod felelGsségre.
Késedelmes fizetés (visszafizetés) esetén a késedelmes Fél koteles a Ptk 6:155.§ meghatdrozott mérték(i késedelmi kamatot, valamint a 2016. évi IX. térvényben
meghatdrozott esetekben és feltételek fenndllasa esetén behajtasi koltségatalanyt fizetni.

9.2.2. Koétbér

Sulyos szerzédésszegése esetében a szerz6désszegd Fél koteles a masik Fél részére kotbért fizetni. A kotbér osszege megegyezik a felek viszonylatdban megsz(iné
Szerzédés alapjan a Felhasznald altal 4t nem vett (Kereskedd éltal le nem szallitott) foldgdz mennyiség 25 %-dnak és az Energia Ar szorzatdval. Az at nem vett
féldgaz mennyiség az alabbi mennyiségek kdzil @ magasabb: (i) a szerzéddétt mennyiség szerzddésszegés miatti megsziinést kovetd idészakra es§ id6aranyos
része; (ii) a szerz8dott mennyiségbdl fel nem hasznalt mennyiség. Profilba sorolt Felhasznalok esetében a kotbér értéke legalabb 10.000 Ft.

9.2.3. A Szolgaltatas folytatasanak felfiiggesztése (kikapcsolas)
A Kikapcsolas részletes szabalyait a 9.4. alfejezet tartalmazza.
9.2.4, Rendkiviili felmondas

Valamely fél sulyos szerzidésszegése esetén a masik Fél jogosult azonnali hatallyal, irdsban felmondani a SzerzGdést.

A Szerzédést nem lehet felmondani arra hivatkozdssal, hogy a masik Fél csédeljarast kezdeményezett vagy a fizetési haladék id6tartama alatt nem egyenliti ki az
ideiglenes fizetési haladék el6tt keletkezett tartozasait.
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9.3. A szerzddéses allapot helyreallitasa

Felek kotelesek a Szerzédésbél eredé jogaikat rendeltetésszer(ien, jhiszemiien gyakorolni, és a kételezettségeiket szerzGdésszer(ien, johiszemden teljesiteni. A
Felhaszndld koteles tovabba az elosztéhaldzat-hasznalati szerz6désbél és a rendszeriizemeltetékkel megkotott kapacitaslekdtési szerzédésekbél eredd jogainak
rendeltetésszerd, johiszemUi gyakorlasara és a kotelezettségei szerzédésszer(, johiszemi teljesitésére. Felek kdtelesek haladéktalanul megsziintetni minden olyan
allapotot, kbriilményt, amely nem szerzédésszer( joggyakorlast eredményez.

A 9.4. alfejezet szerinti Kikapcsolast kovetéen a Szolgéltatds Felhaszndl6 részére toérténd 0jboli nydjtasdra és a foldgdzszallitds, vagy -elosztas felfiiggesztés
megsziintetésének kezdeményezésére (a tovébbiakban: Visszakapcsolas) a dijtartozds, késedelmi kamat és a behajtassal kapcsolatos kéltségek (ideértve a Ki- és
Visszakapcsolds dijat is) hidnytalan rendezését kovetden, valamint ha a Szerz6dés megsziint — eltéré megdllapodas hidnyaban — az Gj Szerzddés hatdlydnak
bedlitaval egyidejileg keril sor. A Kereskedé ugy kezdeményezi a Visszakapcsolast az illetékes rendszerizemelteténél, hogy a tartozas teljes korii rendezésérdl
tortént tudomasszerzéstél szamitott két (2) munkanapon — Lakossagi fogyasztd esetén huszonnégy (24) 6rdn — belll a Visszakapcsolds megtorténjen.

Amennyiben nem torténik Visszakapcsolas, és a Kereskedd nem kot (j Szerzédést a Felhaszndléval, a Felhaszndld altal felhalmozott valamennyi dij, kamat, kéltség
(ideértve a kikapcsolas dijat is) az GET és a jelen Uzletszabalyzat szerinti eléviilési szabélyok szerint kévetelhetd a Felhasznalotol.

9.3.1. Visszakapcsolas 0j Felhasznald kezdeményezésére

Ha Kereskedé felé fenndllo barmilyen dijtartozas miatt keriilt sor a Kikapcsolasra, és a Kikapcsolas idején szerzédott Felhasznalotol (a tovabbiakban: Kordbbi
Felhasznald) eltérd Felhasznald Uj Szerzédés megkotését, és igy a felhasznalasi helyen a Szolgaltatas helyredllitdsat kezdeményezi, arra az aldbbi esetekben
keriilhet sor:

a)a szerzGdést kdtni kivand Felhasznald kijelenti, hogy a Szerzédést a Kereskeddvel a johiszemiiség és tisztesség elvét szem el6tt tartva, a joggal valé
visszaélés szandéka nélkil koti (Polgari Térvénykonyvrdl szélo 2013. évi V. tv. (Ptk.) 1:3. §, 1:5. §).

b)a Felhaszndlé kijelenti, a felhasznédlasi helyen tartozdst felhalmozd Korédbbi Felhasznaldval nem mindsil egy érdekkdrbe tartozénak, valamint a
szerz8déskotés nem célozza a felhasznalasi helyen felgyilemlett dijhatralék behajtasanak elkerilését,

A Felhaszndlé és a Korabbi Felhasznalé egy érdekkarbe tartozénak mindsil, amennyiben:
a)a Felhasznald és a Korébbi Felhasznald kapcsolt vallalkozasnak' minésiil;
b)természetes személy Felhaszndld, vagy annak kézeli hozzdtartozdja a Kordbbi Felhaszndld tagja, vezetd tisztségviseldje, felligyelé bizottsagi tagja;
cjtermészetes személy Korabbi Felhaszndlé, vagy annak kézeli hozzatartozéja a Felhasznalé tagja, vezetd tisztségviselSje, felligyeld bizottsagi tagja;
d)jtermészetes személy Felhaszndld és Kordbbi Felhasznéld kizeli hozzdtartozdk, vagy egy haztartasban élnek;

Ha a korabbi Felhaszndlé és a Felhaszndlé egy érdekkérbe tartoznak, Ugy a Kereskedd a szerzédéskotést megtagadhatja, |étrejott szerzédés esetén pedig
Felhasznalé a Kordbbi Felhaszndlé tartozdsainak egyetemleges megfizetésére koteles. A Kereskedd a szerzédéskotést megeldz6en tajékoztatja a Felhasznalot a
dijtartozas fennallasardl, a kordbbi Felhasznalo személyérdl, és az egyetemleges felelésségrél.

9.4, Késedelmes fizetés esetén alkalmazandé eljarasrend

Kereskedé - az egyéb jogain tilmenéen - megtagadhatja a Szolgaltatas nyujtdsat, és a Szerz6dés hatdlya alatt jogosult kezdeményezni a foldgazszallitds, vagy -
elosztds felfliggesztését az érintett Rendszeriizemeltet&tdl (a tovabbiakban Kikapesolds), amennyiben Felhaszndlé nem teljesiti a Szerzédés alapjan fennallé
barmely fizetési kbtelezettségét.

Kereskedd a Kikapcsolasra vonatkozo jogat a szerzddésszer( teljesitésre felszolitd irasbeli nyilatkozat kézbesitését kovetd

- harmadik (3.) munkanap eltelte utan,
- egyetemes szolgaltatdsra jogosult, nem Lakossagi Fogyasztd esetén harminc (30) nap eltelte utan
- Lakossagi Fogyasztok esetén a 9.4.1 alfejezet szerint,
- tavhétermel&k esetén a 9.4.2. alfejezet szerint
gyakorolhatja.

A Kikapcsolast egyetemes szolgaltatdsra jogosult Felhasznalé és a GET 29/b. § hatélya ala tartozo tavhitermeld engedélyes esetén tértivevényes levélben vagy az
atvétel igazoldsdra alkalmas mas mddon kell kézdlni. Amennyiben az egyetemes szolgdltatdsra nem jogosult, nem tavhétermeld Felhasznaloval kotott
SzerzGdésében értesitési cimkeént elektronikus értesitési cim (e-mail cim) is feltlintetésre kerilt, a Kereskedd a Kikapcsolést az ilyen Felhaszndloval elektronikus
tzenetben is jogosult kézéini.

A Kikapcsolds addig tart, amig Felhasznaldé a Szerzddés alapjan fennélld kotelezettségeinek eleget nem tesz, és ezzel egyidejlileg meg nem tériti a Kereskedd
szamdra a teljesités sziineteltetésének és az ismételt beinditasnak az dsszes indokolt mértékd és igazolt koltségét.

A Kikapcsolds nem mentesiti a Felhasznaldt a Szerz6dés szerinti Minimalis Foldgdzmennyiség étvételének elmulasztdsabdl eredd jogkovetkezmények aldl.

' Jelen alfejezet értelmében a Felhasznald és a Korabbi Felhasznalo kapesolt vallalkozasnak minésil amennyiben:

- Felhasznald a Korabbi Felhasznaléban kozvetlendl vagy kézvetve meghatarozo befolyassal rendelkezik;

- aKorabbi Felhasznal6 a Felhasznaloban kozvetlenll vagy kézvetve meghatarozé befolyassal rendelkezik;

- van olyan harmadik személy, amely mind a Felhasznaléban, mind a Korabbi Felhasznaloban kozvetlenll vagy kozvetve meghatarozo
befolyassal rendelkezik, vagy — természetes személy esetén - mindkét szervezetben betdlti az alabbi funkciok valamelyiket: vezetd
tisztségviseld, felugyelé bizottsagi tag; kapcsolt vallalkozasoknak tekintendtk tovabba, amennyiben az egyik szervezetben egy
természetes személynek, a masikban pedig annak kozeli hozzatartozojanak van az ebben a pontban foglalt érdekeltsege;

Jelen alfejezet értelmében a befolydssal rendelkezé akkor rendelkezik egy jogi személyben meghatarozo befolyassal, ha annak tagja vagy
részvényese, és

- a)jogosult e jogi személy vezetd tisztségviseldi vagy feliigyeldbizottsaga tagjai tobbségének megvalasztasara, illetve visszahivaséara; vagy

- b) ajogi személy mas tagjai, illetve részvényesei a befolyassal rendelkezével koot megallapodas alapjan a befolyassal rendelkezével

azonos tartalommal szavaznak, vagy a befolyassal rendelkezén keresztil gyakoroljak szavazati jogukat, feltéve, hogy egyitt a szavazatok
tobb mint felével rendelkeznek (Ptk. 8:2.§).
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Ha a fizetési késedelem a nyolc (8) napot, Lakosségi Fogyaszto esetén a Kikapcsolds id6tartama a harmine (30) napot meghaladja, az sulyos szerz8désszegésnek
mindsil, és a Kereskedé jogosult a Szerzédést felmondani. Ha a 9.4.3 alfejezet szerinti Kozintézményi Felhasznald a Moratérium biztositdsat a GET-nek és a Vhr-
nek megfeleléen kezdeményezte, a Kereskedd és a foldgazelosztd a Kozintézményi Felhasznaloval kotott Szerzédést a Moratériumi ldészak alatt keletkezett
fizetési késedelemre torténd hivatkozassal nem mondhatja fel.

Kikapcsolas megrendelés visszavonasa legkésibb a kikapcsolasi ertesitében megjelolt idGszak kezdé napjat megel6z6 munkanap 12:00 6rdig torténhet.
Amennyiben a Kikapcsolas feltételei nem alinak fenn, a Kereskedd koteles a Felhasznald karat megtériteni a 9.2.1 alfejezet szerint.

Kereskedd a Felhasznalé fizetési kotelezettség érvényesitése érdekében a Felhasznald felé tett nyilatkozata, intézkedése, igy kuléndsen a teljesités megtagadasa,
a felfliggesztés kezdeményezése, annak megkisérlése, valamint a fizetési felszdlitas a fizetési kotelezettség eléviilését megszakitja.

9.4.1. Lakossagi Fogyasztdkra vonatkozd szabélyok

Lakosségi Fogyasztok esetén jelen fejezet rendelkezéseit az itt szereplé eltérésekkel kell alkalmazni.

A Kereskedd a Lakossagi Fogyasztok foldgazellatasbdl torténd kikapcsoldsat fizetési késedelem esetén kizardlag az alabbi feltételek egylttes fenndllasa esetén
jogosult kezdeményezni a foldgazeloszténal:

a) a Lakossagi Fogyaszto fizetési kbtelezettségével 60 napot meghaladd késedelembe esett,

b)a Lakossagi Fogyaszté altal, fizetési haladék adasérdl vagy részletfizetési lehetSségrél kezdeményezett egyeztetés esetén azok a Lakossagi Fogyasztoval
nem vezettek eredményre,

c) a Keresked6 a tartozdsrdl és a kikapcsolds lehetdségérdl a Lakossagi Fogyasztot legalabb kétszer értesitette, és az értesitésben a Lakossagi Fogyaszto
figyelmét felhivta a szocidlisan raszoruld fogyasztokat az e torvény és a foldgazellatasrél sz616 torvény rendelkezéseinek végrehajtdsarol szolo
kormanyrendelet a GET. és a Vhr. alapjan megilleté kedvezményekre, valamint az elére fizeté méré felszerelésének a lehet&ségére. Ha az értesités
az érintett engedélyeshez nem kereste jelzéssel érkezik vissza, az iratot — az ellenkezd bizonyitdsig — a postai kézbesités megkisérlésének napjat
kovetd 10. munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni.

A fenti ¢} pont szerinti esetben a Lakossagi Fogyaszto elsd értesitése postai vagy — a Lakossagi Fogyaszto elGzetes hozzéjaruldasa esetén — elektronikus Uton, a
kikapcsolas lehetGségére és az azzal jaro szolgaltatas-szlineteltetésre vonatkozd masodik értesitése tértivevényes levélben vagy a Lakossagi Fogyasztd dltali
dtvétel igazolasara alkalmas egyéb modon torténik.

Ha a fenti a) pontszerinti fizetési kotelezettség nem vagy nem kizardlag szamlatartozashdl ered, a Kereskedé a Lakossagi Fogyasztok foldgazellatasbol torténd
kikapcsolasat a nem szamlatartozasbol eredd fizetési kotelezettség vonatkozasaban akkor kezdeményezheti, ha annak polgéri peres vagy fizetési meghagyasos

eljdras Otjan torténd érvényesitését igazolhaté moédon meginditotta. Ebben az esetben a Kereskedd fenti ¢} pont szerinti értesitésének tartalmaznia kell a polgari
peres vagy fizetési meghagydsos eljaras meginditasanak lehet&ségérdl szolo tajékoztatast,

A Lakossagi Fogyasztd kikapcsolasara nem kerilhet sor:
d)munkasziineti napon,
e)innepnapon,
f) munkasziineti napot vagy lnnepnapot kdzvetlenil megel6z8 munkanapon,

g)kilén jogszabalyban meghatdrozott pihenénapon.

Amennyiben a Védendd Fogyaszték nyilvdntartasaban Szocidlisan Részoruld Fogyasztoként nem szerepl6 Lakossdgi Fogyasztd a tartozasat nem fizette meg, a
Kereskedd a Kikapcsolast megel8z8, a fenti c) pontja szerinti elsé irasbeli értesités megkildésével egyidejiileg irdsban, kézérthetd maodon és attekinthetd
formaban tajékoztatja a Lakossagi Fogyasztot a védendd fogyasztokat megilleté kedvezményekrdl, a védendd fogyasztok nyilvantartasaba torténd felvétel
kérelmezésének madjaradl, valamint megkdldi részére a Vhr. 9. szama melléklet szerinti, kérelemként hasznalhatd adatlapot.

Ha a Lakossagi Fogyaszto a foldgazelosztonal Szocidlisan Raszoruloként kezdeményezte a védendd fogyasztdi nyilvantartasba térténd felvételét, a nyilvantartasba
térténd felvételig, vagy annak megtagadasaig a kikapcsoldsi folyamatot a foldgazeloszto felfliggeszti. Ez esetben a kikapcsoldsra csak a nyilvantartasba valo
felvétel megtagaddsat kovetden keriilhet sor.

A Kikapcsolas idGtartama legfeljebb 30 nap. Ha a Lakossagi Fogyasztd szamlatartozdsat ezen idGszak alatt nem egyenliti ki, az 2 9.1. alfejezet szerinti sulyos
szerzGdésszegésnek mindsil, és a Kereskedé a 30. napon a SzerzGdést azonnali hatdllyal felmondhatja. A Keresked$ sziineteltetésrdl szold értesitésben az
azonnali hatalyd felmonddsra és annak hatdridejére a Lakossagi Fogyaszto figyelmét felhivja.

9.4.2. Tavhétermel6kre vonatkozé kiilén szabalyok

A tavhdszolgaltatasrdl szdlé torvény szerinti olyan tdvh&termel6 engedélyes esetén, amely lakossagi felhasznalokat vagy kilon kezelt intézményeket is ellato
tavhdszolgdltaté szémara értékesit tévhét, illetve tdvhdszolgdltaté engedélyesként lakossdgi felhaszndlokat vagy kilon kezelt intézményeket is ellat
tavhdszolgaltatdssal (jelen alfejezet alkalmazdsédban: Tavhétermeld), a 9.4. alfejezet rendelkezéseit az aldbbi eltérésekkel kell alkalmazni. Kereskedd a
Tavhétermeld Kikapcsolasat kizardlag az alabbi feltételek egylittes fennalldsa esetén kezdeményezheti a foldgazelosztonal:

a) a Tavhétermeld fizetési kotelezettségével 90 napot meghaladd késedelembe esett,

b) a Kereskedd a tartozasrdl a Tavhétermel6t legaldbb kétszer értesitette, és

c) a fizetési haladék adasardl vagy részletfizetésrél sz616 egyeztetés nem vezetett eredményre.

Fenti b) és c) pont szerinti esetben a Tavh&termeld elsé értesitése postai vagy elektronikus Gton, masodik értesitése tértivevényes levélben vagy a Tavhétermels
altali atvétel igazolasdra alkalmas egyéb modon torténik. Az elsé és masodik értesités elklildése kozott legalabb 15 napnak el kell telnie.

9.4.3. Kbzintézményekre vonatkoz6 kiilén szabalyok

Allami vagy 6nkormanyzati feladatot ellatd szocidlis, gyermekjdléti, gyermekvédelmi, egészségligyi vagy kozoktatdsi intézmény (a tovabbiakban jelen alfejezet
alkalmazasaban: Kézintézményi Felhaszndlé) esetén a 7.9.4. alfejezet rendelkezéseit az alabbi eltérésekkel kell alkalmazni. Kozintézményi Felhasznald
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kezdeményezheti a Kereskedénél és a foldgdzeloszténal a féldgazellatasbol fizetési késedelem miatt térténd kikapcsolds aldli mentesség (a tovabbiakban:
Moratérium) biztositasat.

9.4.3.1. Kozintézményi Felhaszndlonak mindsiil:

a) a kbzoktatasrol szolo térvény szerinti 6voda, altaldnos iskola, gyogypedagogiai, konduktiv pedagdgiai ovoda vagy iskola, és az ezekhez tartozd kollégium, ha

aa) allami vagy 6nkormanyzati fenntartasu, vagy

ab) dllami vagy 6nkormanyzati feladatok ellatdsara hatédlyos kbzoktatasi megallapodassal rendelkezik,
b) a szocidlis igazgatasrdl és a szocidlis ellatdsokrdl szdld térvény szerinti dpoldst, gondozdst nydjté intézmény, rehabilitdciés intézmény, lakdotthon, atmeneti
elhelyezést nydjté intézmény, valamint a hajléktalan személyek nappali elldtdsat biztosito szocialis intézmény, ha

ba} dllami vagy 6nkorményzati fenntartasd, vagy

bb) dllami vagy dnkormanyzati feladatok elldtdsara hatdlyos ellatasi szerzédéssel rendelkezik,
¢} a gyermekek védelmérdl és a gydmigyi igazgatasrdl szdlé térvény szerinti bolcséde, csalddi napkozi, gyermekek dtmeneti otthona, csaladok atmeneti otthona,
gyermekotthon, lakdsotthon, utégondozdi otthon és javitéintézet, ha

ca) allami vagy 6nkormanyzati fenntartasu, vagy

cb) allami vagy 6nkormaényzati feladatok ellatasara hatalyos ellatasi szerzédéssel rendelkezik,
d) az egészségligyrdl szolo torvény szerinti fekvibeteg-szakellatast biztositd egészséglgyi intézmény, ha

da) allami vagy 6nkormanyzati fenntartasu, vagy

db} egészségligyi kizszolgaltatas biztositdsara vonatkozo hatalyos szerzodéssel rendelkezik.

9.4.3.2. Kozintézményi Felhasznal6i mindség igazolasa

A Kozintézményi Felhasznald a Moratdrium biztositdsanak kezdeményezésével egyidejileg aVhr. 55/B.§ (2) bekezdése szerinti dokumentumokkal kell igazolnia,
hogy a GET 64/A. §-4dban és Vhr. 55/A. §-éban meghatarozott feltételeknek megfelel.

9.4.3.3. A Moratérium kezdeményezése, biztositdsa

A Moratérium a Kozintézményi Felhaszndlé kezdeményezése szerinti idészakra, de legfeljebb az adott év oktdber 15. és az azt kovetd év aprilis 15. kdzotti
id6szakra terjed ki.

A Kézintézményi Felhaszndlé a Moratérium biztositasdt a Moratériummal érintett id8szakot (a tovabbiakban: Moratériumi Iddszak) legalabb 15 nappal
megel6z6en kezdeményezi a Kereskeddnél és a foldgdzeloszténal.

A Kereskedé és a foldgazeloszté— az egymadssal tortént egyeztetést kévetéen — a Moratdrium biztositasara iranyuld kezdeményezés beérkezésétdl szamitott 5
napon beliil kdzosen értesitik a Kozintézményi Felhasznalét, hogy

- megfelel-e a jogszabalyi feltéteknek,
- vagy nem felel meg, és téjékoztatdst ad ennek indokardl.
- az elutasitds nem akaddlya annak, hogy a felhaszndlé Gjabb moratériumot kezdeményezzen az el6z6 bekezdés szerinti hataridsig

Ha a Kdzintézményi Felhasznalé a GET-ben és a Vhr.-ben meghatérozott feltételeknek megfelel, a Kereskedd és a foldgazelosztd koteles a Moratériumot a
Kézintézményi Felhaszndld kezdemeényezésében meghatarozott idGszakra biztositani.

Ha a K&zintézményi Felhasznald GET-ben és a Vhr.-ben meghatdrozott kételezettségeknek eleget tesz, a Kozintézményi Felhaszndld fizetési késedelem miatti
féldgazellatashdl térténd kikapcsoldsa a Moratérium alatt nem kezdeményezhetd, amely azonban nem érinti a Kereskedd és a foldgdzeloszté azon jogat, hogy
kovetelését birdsagi vagy egyéb torvényes Gton érvényesithesse.

A Kozintézményi Felhasznalé akkor kezdeményezheti ismételten a Moratérium biztositasat, ha a kordbbi fizetési késedelembdl eredé fizetési és a kordbbi
Moratériumbdl szédrmazé kételezettségeinek maradéktalanul eleget tett. Ennek igazoldsdra a Koézintézményi Felhasznald a Kézintézményi Felhasznaléi mindség
igazolasaval egyidejiileg kételes a korabbi kereskedé altal kiallitott igazoldst bemutatni, mely szerint kordbban Moratériumban nem részesult, vagy az abbdl
szarmazo kdtelezettségeinek maradéktalanul eleget tett.

Moratérium esetén a Kdzintézményi Felhasznald fenntartdja a Kézintézményi Felhasznalonak a Moratdrium alatt keletkezett tartozasaiért a Ptk. 6:419. §-a szerint
egyszer(i kezesként felel.

9.4.3.4. A Moratdrium alatt keletkezett dijfizetési kotelezettség teljesitése

A Kereskedd és a foldgazeloszto a Kézintézményi Felhaszndlé Moratériumi Id8szak alatti fogyasztasabol eredd fizetési kételezettségérdl a Moratoériumi ldészakot
kévetd 10 napon belill tdjékoztatja a Kézintézményi Felhasznaldt, valamint szamlat allit ki a Moratdriumi Id8szak alatti fogyasztds ellenértékérdl. A Kereskedd a
Mdratériumi IdGszak alatt is tdjékoztathatja a Kozintézményi Felhasznaldt az ezen id6szak alatt keletkezd fizetési kotelezettségérdl.

A Kozintézményi Felhasznald az fenti bekezdés szerinti fizetési kételezettségét egyenlé részletekben minden hénap utolsé napjaig, legkésdbb a Moratdriumi
Idészakot kévetd december 31-éig teljesiti. A Kereskedd és a foldgazeloszté a Kézintézmeényi Felhasznaldval ettdl eltérden is megallapodhat, a Kereskedd és a
foldgazeloszto azonban a Moratérium biztositasat nem teheti figg6vé e megallapodas megkotésétdl.

10. A felhasznaléi panaszok ligyintézésének és a panaszok kezelésének rendje

A KereskedS — annak érdekében, hogy a Szolgaltatdssal kapcsolatos felhasznaldi panaszok rovid hataridével egységes eljarassal kivizsgalasra keriljenek, a panasz
okai megszlinjenek — a panaszbejelentések esetén kdvetendd eljarasrendet az alabbiak szerint szabdlyozza.

Panasz: az olyan kérelem, amely egyéni (vélt vagy valos) jogsérelem, vagy érdeksérelem orvoslasara, megsziintetésére iranyul, és elintézése nem tartozik mas
jogilag szabalyozott eljarasra.

Kozérdekii bejelentés: olyan kériilményre, hibara, vagy hidnyossagra hivja fel a figyelmet, amelynek orvoslasa, illetéleg megszlintetése a kozdsség vagy az egész
tarsadalom érdekét szolgalja. Felhivhatja a figyelmet olyan magatartdsra, vagy olyan tényre is, amely jogszabdlyba Utkozik, vagy ellentétes a jo erkdlccsel, a
tisztességes gazddlkodds elveivel, illetéleg mds moédon sérti vagy veszélyezteti a térsadalom érdekét.
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Felhaszndléi megkeresés: a Fethaszndlonak a szolgéltatdssal kapcesolatos kivansdga, melyet személyesen, telefonon, vagy irdsban (levélben, telefaxon, e-mailben,
tgyfelek konyvében) kozélhet.

A Felhasznald panaszaval, reklamdcidjdval elsd fokon a Kereskedd lgyfélszolgdlatdhoz, majd a Kereskeds kozponti szervezetéhez, ezt kévetden a fogyasztoi
érdekképviseleti, érdekvédelmi szervezetekhez fordulhat,

Amennyiben a Felhaszndld a panaszbejelentésre kapott vdlasszal, illetve intézkedéssel nem ért egyet, vagy a Keresked§ nem adott érdemi valaszt, ugy
esetlegesen ismételt bejelentéssel élhet a felsébb szint(i szervezeti egységnél, vagy az illetékes fogyasztévédelmi hivataltél kérheti panaszénak kivizsgalasat.
Ennek lehet&ségérdl a Kereskedd a Felhaszndldt a valaszlevélben tajékoztatja. A hatosdgi kivizsgalds lezdrasaig a Kereskedd tovabbi intézkedést nem tesz.

Ha a Felhasznald panaszbejelentésre adott kereskeddi valaszt nem fogadja el, vagy a Kereskedd nem adott érdemi vélaszt, a Felhasznald a panasz kivizsgalasara
hatdskérrel rendelkezd szervezethez (a fogyasztévédelmi hatéséghoz vagy a MEKH-hez) benyujtott kérelmének tartalmaznia kell

a)a kérelmezé elérhetdségét (cim, ha rendelkezésre dll, a telefonos elérhetéség és elektronikus levélcim);
b)az érintett felhasznélasi hely cimét;

c)a beadvany targyanak rovid leirdsat a rendelkezésre allo dokumentumokkal aldtamasztva, ideértve kiléndsen az engedélyesnek a felhasznaloi
megkeresésére adott valaszlevelét, a Keresked6hdz benyujtott panasz igazolasara szolgalo igazolast, egyedi Uigyszamot, vagy postai Uton benydjtott
panasz esetében a feladds igazolasat szolgalo dokumentumot;

d)a kért intézkedés megjeldlését;
e)a kérelmezd aldirasat.

A panaszbejelentések, illetve a kdzérdekii bejelentések Kereskedd altal térténé kivizsgaldsara és az irdsban torténd, érdemi valaszadasra a hataridd a benytjtastol
szamitott tizendt (15) nap, ha jogszabdly ettdl eltéréen nem rendelkezik.

Minden, a KereskedShéz beérkezett panasz, illetve bejelentés kiilén nyilvantartasba vételre kerill. A kozérdekii bejelentések, javaslatok és panaszok barmelyik
Ugyfélszolgélati helyen bejelentheték, annak intézését a Kereskedd kdzponti panaszkezelési teriilete feliigyeli, vagy végzi.

A Kereskedd az Ugyfélszolgdlati iroddban irdsban benyUjtott beadvanyokat igazolds ellenében veszi 4t, és a Felhasznéld valamennyi beadvanyét az eléviilési
hatérid6 végéig visszakereshetéen megérizi.

A Kereskedd az elszdmoldssal, szamldzdssal, dijfizetéssel vagy méréssel kapcsolatos tgyben beadvany nélkili, telefonos tgyfélszolgélatdn torténd Ugyintézés
esetén is egyedi ligyszdmmal biztositja az lgyintézés dokumentalhatoségat.

Szlikség esetén a beadvany beérkezésétdl szamitott 8 napon belll a Kereskedd és az egyéb engedélyesek kitelesek egymds kozétt rendezni, hogy melyikiik joga,
illetve kotelessége az adott ligyben eljdrni, és az eljaré engedélyesnek a beadvanyt dtadni. Ennek megtorténtérél a Keresked$ a Felhasznalét haladéktalanul,
irasban tajékoztatja.

Ha a beadvény a foldgdz- kereskedelmi szolgdltatassal és az elosztohaldzat hasznalatdval egyarant dsszeflgg és ennek kovetkeztében tobb engedélyest érint, az
engedélyesek kotelesek egymds kozott a beadvdny beérkezésétdl szamitott tizendt (15) napon belll az intézkedési hatdskorok tisztdzasahoz és a megfelel6
intézkedés megtételéhez szitkséges egyeztetéseket lefolytatni.

A Keresked$ az ugy rendezését a Felhasznaldval torténd kozvetlen kapcsolatfelvétel Gtjan kiséreli meg. Ennek sordn a fent meghatarozott hataridén beldl
érdemben valaszt kell adnia a Felhasznalo részére.

A korabbi, érdemben megvalaszolt beadvany tartalméval azonos tartalmu, ugyanazon Felhasznald altal tett, ismételt, dj informaciot nem tartalmazé beadvany,
valamint a névtelen felhasznaloi beadvany kivizsgalasat a Keresked6 mellézheti.
11, A Szerzddés felmondasanak esetei, megsziinésének rendje

11.1. A Szerzédés megsz(inik:

a)a Felek kézos megegyezése esetén, a felek kdz6s megegyezésében megéllapitott idépontban és feltételekkel;
b)barmelyik Fél rendkiviili felmondésa esetén a felmondas kdzlésekor;

c) A Kereskedd és a Felhaszndlo kozott kotott Szerzddés hatdlybalépése esetén a teljesités kezdé idépontjaval az Uj Szerzddés szerinti felhasznélasi helyek
vonatkozdsaban megsz(inik a koztik |étrejott, hatdrozatlan idére, vagy olyan hatarozott idére sz6l6 Szerzddés, melyben az Ellatds Befejezésének
Idépontja késébbi, mint az Uj Szerz8dés szerinti Szolgéltatas Kezdd Idépontja;

d)hatarozatlan id6tartamra kétott szerzGdés esetén tovabba barmelyik Fél rendes felmonddsa esetén a 11.3. alfejezetben irtak szerint;
e)A hatarozott id6tartamra kotott SzerzGdés esetén, tovabb3d, ha

i. automatikusan nem meghosszabbodo Szerzddés hatdlya lejar a 11.4.1 alfejezetben leirtak szerint;

ii. automatikusan meghosszabbodd szerzédés esetén Felhasznald lemondo nyilatkozata esetén a 11.4.2. alfejezetben irtak szerint;
iii. aFelhasznalo a felhasznalasi helyrél elkdltézik, illetve a vételezéssel felhagy a 11.6. alfejezetben leirtak szerint;
iv. Kereskedd egyoldal( aremelése esetén az 5.3.1. alfejezet szerint

A hatérozott idére |étrejott SzerzGdés rendes felmondassal, lejarat elGtt egyik fél altal sem sziintetheté meg, és lejarata a Szerzédésben megjelolt forduldnap,
amelyen a Felek minden tovébbi jognyilatkozata nélkil megsziinik, kivéve az automatikusan meghosszabbodd szerzédést.

A Szerzddés barmely okbdl torténd megsziinése esetén Kereskedd azon joga, hogy a Felhaszndlé tartozdsainak megtéritését kovetelje az elévilési id6n belil
kizarolag abban az idépontban szlinik meg, amikor Felhasznalé a Szerzédés alapjan fenndlld tartozasait maradéktalanul teljesitette.

11.2. A Szerzidés rendes megsziinésének szerzGdéses feltételei:

A Kereskedd a Felhaszndlo Szerzédés rendes megszintetésére irdnyuld nyilatkozatanak (hatdrozatlan idejd szerzddés esetén felmondas, automatikusan
meghosszabbodd hatdrozott idej(i szerz6dés esetén a 11.4.2 alfejezet lemondé nyilatkozat), valamint hatarozott idej(i szerzédés esetén a GET 31/C.§ (2) bekezdés
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szerinti nyilatkozatdnak a kézhezvételétd! szamitott 6t napon belill (mely hataridébe a Keresked6hoz tortend beérkezés napja nem szamit bele) a Felhasznalo, és
— amennyiben a Felhaszndlo képviseletében foldgdz kereskedd jar el — a foldgéz kereskedd részére értesitést kiild

a)a szerzidés megsziinésének visszaigazoldsardl, az elszémolasi pont egyedi azonositéjanak és a foldgaz-vésarlasi szerzédés megszlinésének iddpontja
feltlintetésével, vagy

b)a nyilatkozat benyijtasakor nem teljesitett szerzédéses feltételekrdl. Ebben az esetben a Kereskedd a nem teljesitett szerz6déses feltételek teljesitése
érdekében hataridét (a tovabbiakban Teljesitési Hataridd) biztosit.

Az egyetemes szolgaltatésra jogosult Felhasznald felmondasi jogat idében korlatozé vagy kizdré szerzédéses feltétel semmis. A Felhaszndld szerz8dés rendes
megsziintetésére irényuld nyilatkozatat legkorabban a tervezett megsz(inési/lejarati idépontot szdzhisz (120) nappal megelGzGen, legkésébb a szerzédésben
meghatarozott idépontban teheti meg. A GET 31/C.§ (2) bekezdése szerinti nyilatkozatot legkésébb a Szerzédés megszlinését megel6z6 30. napon be kell
nyljtani. A hataridé utan érkezett nyilatkozat érvénytelen.

11.2.1. A teljesitendd szerzédés feltételek kiiléndsen:

a)a Felhasznalénak a nyilatkozat benyujtasakor, valamint a Teljesitési Hatarid8 utolsé napjan ne legyen a szerz8désbél eredd barmilyen jogcimen lejart
tartozasa;

b)a Kereskedé altal eléirt biztositékot a Teljesitési Hatéridére a Kereskedd rendelkezésére bocsassa. A Biztositék Osszege a hatralévé idGtartam, de
legfeliebb harom hénap becsiilt felhaszndldsanak megfeleld lehet. Az eldleggel a Felek a szerzédés megszlinését kdvetd végelszamoldsban
elszémolnak;

¢) a Felhasznalé a Teljesitési Hataridé utolsé napjan teljesitse a szerz6désben meghatarozott egyéb szerzédéses feltételeket;
11.2.2. A megsziintetd nyilatkozat hatélya

A Felhasznalé nyilatkozata a megjeldlt szerzédéses feltételek teljesiilésével hatalyosul. Amennyiben a Felhasznald nem teljesiti a Teljesitési Hatdrid6n beldl a fenti
szerzédéses feltételeket, a Kereskedd eltérd rendelkezése hidnyaban a Felhaszndld szerz8dés rendes megsziintetésére iranyuld nyilatkozata visszamendlegesen
hatélytalan, amirdl a Felhaszndlét értesiti. Ha a Felhaszndld a nem hatalyosult nyilatkozatdt kbvetSen tovébbra is meg kivénja szlintetni a Szerz&dést, (j
nyilatkozatot kell megkiildenie.

11.3. Hatarozatlan idejii szerz6dés rendes felmondasa

Hatarozatlan id6re sz6l6 szerzédést a felhasznald a szerzédésben meghatarozott felmonddsi idével, az ott meghatdrozott forduldnapra irdsban mondhatja fel. Az
egyetemes szolgaltatdsra jogosult Felhasznald felmonddsi jogdt id6ben korldtozd vagy kizdrd szerzédéses feltétel semmis. Nem lakossdgi fogyasztd esetén a
szerzédés eltérd rendelkezése hidnydban a fordulénap a gazév utolsé napja, a felmonddsi id6 hatvan (60) nap. A Felek megéllapodasa alapjdn a Keresked6 a
felmonddsi idétél eltekinthet. A felmonddsi id6 a Kereskedd altal tortént kézhezvételt kovets napon kezdddik. A felmondés hatélyosuldsanak feltétele a 11.2.
alfejezetben meghatdrozottak Felhaszndlé dltal torténd teljesitése.

A hatdrozatlan idére sz6l6 Szerz6dést a Kereskedd rendes felmondassal indokolds nélkiil, hatvan (60) napos felmondasi idé betartasaval, de kizardlag a
fordulénapra irasban mondhatja fel.
11.4. Hatarozott idejii szerz6dés megsziinése

11.4.1. Hatdrozott idejii Szerzédés lejarta

A szerzédés az ott meghatarozott lejarati napon megsz(inik, amennyiben teljesiiinek a 11.2 alfejezetben meghatarozott feltételek. Hatdrozott idejli szerzédést - a
felhasznalé személyében bekovetkezett véltozas illetve a vételezéssel térténé végleges felhagyds, valamint az egyoldall dremelés esetét kivéve — rendes
felmondas Gtjan nem lehet megszintetni.

11.4.2. Automatikusan meghosszabbodd Szerzddés megsziintetése

Automatikusan meghosszabbodé szerzédés esetén a megsziinés tovabbi feltétele, hogy valamelyik fél a szerz&désben meghatarozott idépontig irdsban jelezze,
hogy nem kivdnja, hogy a szerzédés meghosszabbodjon (lemandads). llyen nyilatkozat, vagy a 11.2. alfejezetben foglaltak teljesulésének hidnyaban a szerzSdés
automatikusan meghosszabbodik az ott meghatdrozott idétartammal, és csak az Uj lejarati id6pontjara lehet lemondani.

11.4.3. Nem teljesitett szerzddéses feltételek fennallasa lejaratot kdvetéen

Amennyiben a 11.2 alfejezet szerinti szerz8déses feltételek nem teljesiilnek hataridére, a Kereskedé — sajat mérlegelése alapjén — jogosult a hatdrozott idejd
Szerzddés hatélyat egyoldald nyilatkozattal egy hénappal meghosszabbitani, valamint ismételten kdzélni a nem teljesitett szerzédéses feltételeket mindaddig,

amig ezen feltételek nem teljestiinek a tervezett megsziinés idGpontjat 25. nappal megelézéen.
11,5. Szerzédés rendes megsziintetésére iranyuld nyilatkozatok dltalanos szabalyai

A nyilatkozatokat a Felhasznald, illetve amennyiben a Felhasznald ezzel megbizza, az 0j kereskedd jogosult megtenni. Amennyiben a Felhasznalé személye eltér a
szamlafizetétdl, a kizardlag a szamlafizet6té| beérkezd szerz6désfelmondast a Kereskedd jogosult elutasitani.

Amennyiben a Felhasznalé megbizasabdl az U keresked§ jar el, a tdmegesen kildott szerz6dés nyilatkozatokat irdsban vagy elektronikus formaban teheti meg. A
Kereskedé koteles igazolni a képviseleti jogosultsagat a Kereskedd felé.
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11.6. Megsziinés vételezéssel felhagyas, felhasznalo személyében bekovetkezett viltozds miatt
11.6.1. Felhaszndlé személyében bekovetkezett viltozds, vételezéssel felhagyds bejelentése

Ha a felhaszndlasi helyen a Felhasznald a vételezéssel felhagy, személye megvéltozik, a Felhaszndld (felhaszndldvaltozas esetén a felek) a valtozast legkésébb a
valtozdstdl szémitott tizendt (15) napon beliil, a Felhaszndlé elhaldlozdsa esetén ennek bekévetkeztétdl szamitott hat honapon belll kételes (kotelesek) a
KereskedS részére bejelenteni, A hatdridd elmulasztasa esetén a foldgdz vételezéssel felhagyd Felhaszndld felel a fogyasztds dijanak megfizetéséért és a
szabalytalan vagy jogellenes vételezéssel megvaldsitott szerzédésszegés jogkovetkezményeiért mindaddig, amig a valtozést be nem jelenti. A Felhasznald a
bejelentés keretében a Szerzédést is felmondja.

A bejelentésnek tartalmazni kell

a)a felhasznélasi helyre vonatkozdan
a.a felhaszndlasi hely cimét és a szerzédés szerinti azonositojat,
b.a fogyasztdsmérd berendezés gyari szamat és
c.a fogyasztasmérd berendezés mérdallasat és a mérdallas megallapitasanak datumat,

b)a Felhasznalo
a.Uj értesitési cimét, amelyre a Keresked6 a Felhasznald altal még ki nem egyenlitett Szerzédéses Dijat tartalmazo szamldkat megkildi;
b.a telefonos elérhetdségét;
c.a Kereskeddnél nyilvantartott felhasznéldi azonosito szamat

c)a Felhasznald nyilatkozatdt, hogy a Szerzddést és — ha a Felhasznalé elosztéhaldzat-haszndlati szerz6dését a Kereskedd kezeli megbizottként— az
elosztéhdldzat-hasznalati szerzddését felmondja, valamint Felhaszndld 11.6.2. alfejezet szerinti nyilatkozatat a Szerzédés megsz(inése miatt el6allé
helyzet rendezésérdl (11.6.2. a)-c) pontok kézl valasztassal);

d}a Felhasznalé személyében beadllt valtozas jogcimét;
e)uj Felhaszndl6 esetén

a.nevét, szilletési nevét, anyja nevét, sziiletési helyét és idejét természetes személy esetében, nevét, székhelyét, cégjegyzékszamat vagy azzal
egyenértékii azonositdjat és adészamat jogi személy vagy a Ptk. altalanos szabalyai szerint 1étrehozott jogalany esetében,

b.lakdhelyének cimét, tartézkodasi helyének cimét vagy értesitési cimét és
c.telefonos elérhetdségét,

f) Felhasznalé személyében bekovetkezett véltozas esetén az (j felhasznald éltal is alairt nyilatkozatot az atadas — 4tvétel datumardl és fogyasztasmérd(k)
allasardl, valamint az Uj Felhasznélé szerz6déskodtéshez sziikséges adatait;

g)a bejelentés keltét

h)a Felhasznalo - felhasznald személyében bekdvetkezett valtozas esetén Felhaszndlok — alairasat
A Felhasznald elhalalozdsa esetén bejelentésnek legalédbb az a) pont, a ba) alpont, valamint d)~h} pont szerinti adatokat (a h) pont esetén a Felhaszndlé helyett a
bejelentd alairdsét ) kell tartalmaznia.

11.6.2. Szerz8dés id6 el6tti megsziintetés feltételei

Amennyiben a Felhasznald a személyében bekdvetkezett vdltozas, a vételezéssel torténd felhagyds, vagy mds ok miatt

i. ahatdrozott idejl Szerzidést a lejdrat elétt, vagy
ii. ahatdrozatlan idejii Szerzddést a felmondasi idé letelte, valamint a fordulénap elétti idépontra

meg szeretné szlintetni, az aldbbiakat kezdeményezheti a véltozdstdl szémitott 15 napon belill a Kereskedénél:

a)a felhasznélasi hely médositdsa az Felhaszndld uj felhasznaldsi helyére a szerz6désben (ha van ilyen); a Keresked6 a hozzajarulasat megtagadhatja, vagy
feltételhez kétheti (pl. egységar modositdsa);

b)a szerzédés atruhizasa a felhasznalasi hely 0j Felhaszndldjara (ha van ilyen) jelen Uzletszabdlyzat 6. és 7.1.1. fejeztében foglaltak szerint; a Kereskedd a
hozzéjarulasat megtagadhatja, vagy feltételhez kitheti (pl. egységar médositdsa, biztositék kérése);

c)fentiek hidnyaban a szerz6dés megszlintetése; a Kereskedd a hozzdjaruldsdt feltételhez kotheti (pl. banatpénz fizetése). A banatpénz mértéke
megegyezik 9.2.2. alfejezet szerinti kétbér osszegével.

11.7. Elszamolas a szerz6dés megsziinése esetén

A Szerzddés megszinése/megsziintetése esetén a Felhaszndld és a Kereskedd a Szerz6dés megsziinésének napjdra kotelesek egymassal teljes korlen elszamolni
és a még meg nem fizetett tartozasokat (mar teljesitett Szolgéltatas, ellenértéke, kotbér, kartérités, korabban engedélyezett részletfizetés stb.) megfizetni. A
Szerz&dés megszlinésétsl szamitott hisz (20) napon beldl a Kereskedd végszamlat bocsat ki.

A Kereskedd nem fogad mérdallas kozlést a Felhasznalotol, a mérdallas bejelentését a Felhasznalonak a Rendszeriizemeltetd felé szlikséges megtennie.

A felhasznald Szerzddésének kereskedévaltds miatti felmonddsa a hdlozathasznalati szerzédés hatélyat nem érinti.
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